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As Agenda Tematicasde Investigacdo e Inovacadinamizadas pela FCT, entre as quais a presente Agenda
Temdtica, foram desenvolvida por Grups de Peritos designadosonjuntamente pela FCT por centros e
unidades de investigacdo, empresas e outras entidades iogstigacdoe inovacao relevantaas respetivas
areas em numero variavel

Os Grupos de Peritos identificaram equipas de coordenacéo e diferentes formas de contribuicdoAmradss,
tendo sido apoiados ao longo do processo por equipas técnicas da FCT.
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Nota introdutodria

A Agenda de Investigagéo e Inovacao, que a FCT apresenta neste documento, resulta da mobilizagc&o de
um grupo dequarenta ecinco peritos provenientes de diversos dominios do conhecimento e de
diferentes instituicdes que, em diadlogo entre sicem entidades publicas e cidadaos, refletiram e
RSOIFGSNIYrY a20NB 2a RSalFA2a& FiddzrAa S FdzidzNBaA o
/| ARFREFEYAFQ 6L{/ 0 ! StlF02Nloen2 RSadl SadNIrGdS3IAL
ciéncia pde contribuir para tornar a sociedade num meio mais propicio ao exercicio da cidadania, ao
mesmo tempo que menos permeavel as desigualdades sociais. Este aporte € uma condi¢cdo necessaria
para a consolidacdo de Portugal como um pais democratico, justdasole desenvolvido de uma

forma sustentavel. Se houver consciéncia do contributo que o conhecimento cientifico ja deu na criacéo
de estereodtipos e formas de interpretacdo das diferencas que marcaram negativamente as sociedades
até hoje, a possibilidadde esta agenda influenciar em sentido positivo praticas de investigacao, e
praticas de outros sectores de atividade, redobra a energia para concretizar esta iniciativa.

A Agenda ISC comeca com a apresentacambgetivo geral que melhor caracteriza e res@ma
respetivavisdo para 20300 qual consiste naonstrucdo de solucdes inovadoras que incrementem o

nivel de bemserestar em Portugal, de individuos e de comunidadespitulo 1). Dados recentes da
OCDE mostram como, comparativamente a outros paiselesempenho de Portugal nesta matéria

pode melhorar. Segundo a mesma organizacao, as politicas publicas sdo determinantes na qualidade do
dia-a-dia dos cidadaos e ha que salvaguardar que estas se mantém independentes de outros interesses
gue ndo o berrcomum

Em diversos pontos da Parte | da agenda, é feita canacterizacdo genérica das dindmicas sociais e
politicas relevantes neste contexto tematico desde 2008 panoramica tracada visa possibilitar um
melhor enquadramento da sistematizacédo que é feitaedtado da arte do conhecimento, referindo
tendéncias de 1&D internacionais, especificando agendas de I1&D implementadas em outros paises ou de
dimensao internacional, quantificando recursos mobilizados para instrumentos de financiamento de
I&D utilizados e Portugal, e aprofundando o papel dos observatorios, enquanto figura institucional
relevante no sistema nacional de |&I, para o tema em questao (capitulo 2).

O capitulo 3 é reservado identificacdo de politicas publicas implementadas em Portugale, em
diversos sectores, promovem a convergéncia entre atores, mecanismos e meios para possibilitar uma
melhor inclusdo social e um melhor exercicio de cidadania. Neste ambito, foi auscultada a opinido de
varios stakeholders com o intuito de aproximar a ativida de 1& das necessidades futuras,
nomeadamente em termos de |hes dar resposta através das politicas publicas.

A Parte llpnde se encontram identificadas os temas de investigagéo (capitulo 4) e as areas de inovagéo
(capitulo 5) a aprofundar até 2030, écerne da Agenda. Logo de inicio, é reveladarecupacao

central da estratégia as pessoas e 0s grupos em situacdes que, por uma multiplicidade de fatores,
geram vulnerabilidade ou exclusdo. A esta preocupacgédo jsmtam cuidado de cariz deontoldgico: a
adocdo de terminolgia adequada em todo o textale forma a ndo se reforcarem estereétipos pela
linguagem usada. Paralelamente, a discussdo tende a ser feita ndo s6 em termos de reviséo de
oportunidades e de obstaculos existentes, mas também tendo presamossibilidade de com ela se
gerarem oportunidades. Para além disso, sabeseloque, em muitos casos, a condi¢cdo de
vulnerabilidade nédo afeta todos os individuos de um mesmo grupo, esta reflexao tem em linha de conta
as questdes de interseccionalidadespercursos de empoderamento.
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Nos anos mais recentes, as desigualdades sociais intensifisararsurgiram com novas dimensdes,
mantendose algumas estruturais e araig} sendo possivel posicionar uma cidadania fragilizada quer a
montante quer a jusantedas desigualdades, o que € preciso contrariar com mais investigacao e
inovacgao sociaih ambicdodesta Agenda é contribuir para que as relagdes de acesso, de apropriagéo e
de criacdo de recursos sociais, econémicos, cognitivos, culturais, politicoeegraficos¢ estejam
assentes no principio da igualdade, possibilitando um exercicio pleno da cidadania.

Saoquatro as &reas consideradas prioritarigeer para a dimensao de investigacdo quer para a
dimensdo de inovacdo: inclusdo na sociedade do conteedon protecdo social, rendimento e
emprego; inclusdo civica e democraticaidadania e qualidade na democracia; equidade territorial e
mobilidade.

O aumento de conhecimento ndo se tem traduzido numa diminuicdo da injustica social, cultural,
espacial e cgnitiva, o que néo deixa de ser em si mesmo incoerente. A capacidade de reconhecimento,
de participacéo, de producao e de beneficio do conhecimento que se produz ndo esta ainda ao alcance
de todas as pessoas, pese embora as tecnologias que hoje existeparti destas duas constatacoes
jdzS aS RSTAYSY 2a 202S0GAG24& I Indusiao® Ina/ setiedddeSa6 G S NI
conhecimentd primeira area prioritaria mencionada. Os desafios estratégicapontados para
contornar os bloqueios identificados sfdncipalmente quatro: conhecer a natureza do conhecimento

no que tem de novos atores e processos, na sua diversidade e na sua imprevisibilidade; desenvolver
mecanismos e contextos para a partilha do conhecimento; investir na literacia para a intericldtieal

do conhecimento, nomeadamente com o impulso das artes & humanidades e do desporto; investir na
escola enquanto espaco privilegiado para o0 acesso ao conhecimentmfptea deinterculturalidade.

Referemse varias questfes que seconsideram centrais para facilitar uma sociedade aberta a
diversidade do conhecimento e competéncias, das pessoas e culEmaprimeiro lugar, @romocao

da diversidade do conhecimento e competéncias implica integrar nas escolas e em plataformas sociais,
de uma forma sistmatica e para além dos curricula habituais, as artes, as humanidades, o desporto e as
tecnologias, queontribuirdo na sua interseccionalidade para uma mudanga social positiva, segundo a
especificidade de cada uma dessas dimensdes da formRgiisegundaulgar, aabertura a diversidade

de pessoas e culturas implica promover e proteger a diversidade linguistica, cultural e artistica que
compde a moldura social do pais e integra o seu patriménio simbélico. Tamtsdlexaosobreciéncia

e desenvolvimentosera importante para, explorando e criando inteligéncias coletivas, ser possivel
imaginar futuros coletivos, de natureza mais inclusiva.

A inclusdo pelo conhecimento necessita aindi iniciativas que alimentem a relagdo critica e
equilibrada entre a in@gado social e o desenvolvimentte tecnologia. Desenvolver e implementar
processos inovadores no acesso e no aproveitamentbiglolata para a compreenséo e monitorizagédo
dos problemas sociais, serd determinante para o desenho de respostas inteligemtesegs®s
problemas

I LINB 2 OdzLIProtec®o Sadlf Rendiento e Empré&y@egunda area temaéticaprioritaria,
posicionase para além do diagnostico e descricdo das situagBes sociais, pretersiemddenciar a
capacidade de intervencdo. Para respondes desafios que se colocam em Portugal, sdimides trés
eixos estratégicos, que se passam a explicitar.

v dzI y (i Sistentaside Protecido e Seguranca Sl | -GeicdmYoSDbjetivo assegurar que estes
proporcionem niveis de rendimento que possibifiteutonomia e autodeterminacao individuais, para
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além de incluirem mecanismos que sirvam para acabar com a perpetuacdo da pdbrgesacdcem
geracao.

t | NJinamfigas Abrangentes e Inclusivas de Emp@gd 2 &8 RS&al FA 2rfodgerSsé aS O
respeito as mudancgas nas formas de regulacdo do mercado competitivo de trabalho, a partir das quais
se tém gerado fendmenos acrescidos de precariedgde consideracdo estdambémas novas formas

de trabalho, as mudancas tecnolégicas a necessidade de gantir que os individuospossam
permanecemo mercado de trabalhaté atingirem a idade da reforma

I I LJ2 & Sidtemas e Inkervencdo, Capacitacdo e Acompanhamento no PercursdVitalB f S @I
interesse em melhorar, de uma forma geral, as condi¢6es digesao longo da vida, estando a atengéo
especialmente focada no estudo de percursos vitaisae rmhrrativas contextuais que lhes estédo
associadas. Quanto as pessoas com deficiéncia, havera que adotar um modelo social capaz de revelar as
barreiras sociais atitudinais responsaveis pela sua dependéncia, opressao e exclusdo, melhorando as
reais implicagbes @ aplicabilidade dos direitos humanos. Nas situagdes extremas de pobreza e de
injustica social, como 0 caso persistente e prevalente das pessoas egasitla sem abrigo, ha que
desenhar solugbes que proporcionem o desenvolvimento de habitagdo com suportes especializados
para potenciar a plena integragdo comunitaria.

Aterceira areatematica LINKA 2 NA G+ NA | R InclusBSaofvied: e déhcrda Cidadafid e W
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outros, a crise do projeto europeu, a quebra de confiangca nas instituicbes publicas e politicas, a
polarizacdo de posi¢Oes, a preocupacdosceamte pela seguranca, a subordinagcdo dos meios de
comunicacdo aos poderes econdémicos, o enfraguecimento do Estado Social e a faléncia das politicas e
dos partidos tradicionais para resohves problemas dai decorrentes.

Tendo em conta este contexto, osrjies identificaram quinze desafios que agruparam em torno de
cinco eixos tematicos: 1) acesso e 0 uso das tecnologias da informagcé&mmo recurso importante

para a aivacdo da cidadania e da participacao politica; 2) face as migracdes e a crescente diversidade
das sociedades atuais, a necessidad@akesar da teoria a realidade no que diz respeito as concegdes
de cidadania pésiacional contrariando as narrativas potias de ameaca;) hovacédo nos modelos de
governacdopara uma melhor qualidade e responsividade democratica; 4ramocdo de uma
cidadania inclusiveque, sem perder de vista a necessidade de dar resposta imediata aos problemas
sociais resultantes das diiminacgfes sociais, orienta a investigacdo para o estudo das respetivas causas
estruturais; 5) umabordagem abrangente das questdes de segurgntas suas multiplas dimensoes
ambientais, econdmicas, politicas, soca@ilturais Tendo em vista a qualade de vida das pessqas
essencih a producdo de conhecimento sobre este temagsim como promover percecdo, a
reflexividade criticag interesse ea acdo ascidadaos.

Por dltimo, mas de igual importancia estratégiGaguarta area tematica. ‘BEquidace Territorial e
MobilidadeQ Reste caso, ® desafios e objetivos para Portugal até 2030 gravitam em torno de oito
eixos,que seguidamente se identificam

O territorio é relevantenesta Agenda de 1&l enquantmntexto produtor e reprodutor de injusticas

Temse assistido a uma espiral desequilibrio territorial A um interior depauperado, expressao de
injustica espacial e de pobreza, acrescem as areas segregadas nas metropoles litorais, nomeadamente
devido a dindmicas migratérias. Sucessivamente, anfieirizacdo e internacionalizacdo do sector
imobiliario, com as suas vantagens (processos de regeneracdo do territério) e desvantagens
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(turistificacdo e gentrificacdo), tém implicado quebras bruscas de coesdo, nomeadamente crises
identitarias de bairros.

Associando, a espiral referida, agravamento das condi¢cbes socidigadas ao desemprego e ao
empobrecimento experimentados pela sociedade portuguesa nos ultimd Hhos, constatae um
acréscimo dadificuldadesde acesso enanutencao @ habitacaq por parte de muitas familias

A tudo isto, juntase aindaum outro conjunto de desafioscom que se confrontam oaglomerados
urbanosque, se ndo tiverem uma resposta adequada, provocardo mais degradacdo e agravamento das
condicbes de vida, sobretudo nas pdgrdes mais vulneraveisidentificamse 0s seguintesa
diversidade e o envelhecimento das populacfess alteragdes climaticase a intensificacdo das
praticas de consumo e das formas de produc&Osfluxos recentes das migragdegressionam a
identificacdode mais solucdes para a organizacdo sésjmacial do pais e a integracdo de lugares e
comunidades. Nesta procura, a cultura e a arte poderao ter um papel fundamental.

A relevancia da mobilidadeadvém de ela segeradora ou inibidora de oportunidadesociais
nomeadamente no que diz respeito a0 acesso a servicos e demais recursos territorializstdos.
mobilidade que se quer ativadeve ser entendida em quatro dimensdematerialidade fluxos,
economiae relacbes com a saldé salientada a importancia @dividade fisicaenquantocontributo
para atenuar problemas sociascomo forma deumentar a esperanga de vida.

Dos desafios e objetivomlentificados para as quatro areas consideradas prioritarias, derivam as
questdesde Kl que se consideram cruciais até 2030, tersbompreem conta os desenvolvimentos
cientificos da Ultima década. S&o airelancados os fatores criticos que podem pbr em causa 0 sucesso
dos desenvolvimentos desejados e esperados pdtauro proxima
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Sunario executivo

Inclusé@o social eidadania(ISC) enquanto tema de investigacdo cientifica e de inovagét, € uma
prioridade para Portugal na medida em que essa € uma via para a ciéncia contribuir para a consolidacéo
de uma sociedade democraticdesenvolvida, respeitadora do ambientspcialmente justa e solidaria.

Dificil de contrariar, a exclusdo social, de natureza variada, requer politicasapUfartes e coesas

entre si No entanto, ndo havera sucesso nas politicas sem a emergéncia do conttecimaeessario a
reorganizacdo social, sem o conhecimento necessario ao ddsgngnto de uma nova ordem cdlea.

Resultaate de balancos e debates acerca do que foi alcangado na ultima década e sobre o que se
pretende alcancar no futuro, a agenttsCdentifica as questdes prioritarias de investigacao e inovacao

7

até 2030 (capitulos 4 e 5Em paralelo, reconhece como é importante a emergéncia de novos
paradigmagie gestdo deé&l, que séo explicitados ao longo desta Agenda.

Osdesafios de 1&k&o alinlados em torno de quatrtdpicos:

a) Inclusao na sociedade do conhecimento;

b) Protecao social, rendimento e emprego

c) Incluséo civica e democraticacidadania e qualidade na democracéa

d) Equidade territorial e mobilidade

Tendo em conta que estedpicosse entrecruzam entre si e tém pontos em comupresentase uma
sinteseque 0s organiza emuatro dimensdes

(i) Desenvolver pessoas, formar cidadagsgra uma maior inclusdo na sociedade do conhecimento e
para uma inclusdo mais civicalemocratica;

(i) Promover a dignidade do trabalho e do individuemprego, rendimento e protecao social;

(iii) Aprofundar coletivamente o pensamento politicopara uma mentalidade socialmente mais
inclusiva e demaocratica, para uma maior equidade terdagium maior acesso a mobilidade;

(iv) Garantir a qualidade da democracia patamar institucional.

Em (i) sdo enfatizadas as sequintes linhas de |&l:

Aprofundar o conhecimento sobrdinAmicas de acesso e apropriacdo do conhecimengosobre
métodos e técnicas de diferenciacdo pedagogica

Articular saberespara potenciar a inclusdo, nomeadamente aprofundando as relacbes entre
investigacao da neurociénciaas artes (muasica em particular), e implementando as mesmas no ensino;
Desenwlver plataformas sociai®m que & artes, as humanidades, o desporto e as tecnologias possam
contribuir para a mudancga social, nomeadamente no sentido de incentivarem o exercicio da cidadania e
a coesao social;

Identificar determinantes e correlatos da atidade fisica com modelos prospectivos e desenvolver
solucdes de base tecnolégica de apoio a capacitacdo dos cidadaos nesta matéria.
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Em (ii) sdo enfatizadas as sequintes linhas de 1&I:

Continuar a aprofundar aguestdestradicionaisligadas aalesempre@ e aprecariedade
Identificarnovas formas de empregque podem camuflaformas de precariedade e de subemprego
Contribuir para amodernizacdo dos sistemas de protecdo e seguranca $oeissim comodas
estruturas prestadoras de cuidados, considerandmhém temas como o envelhecimento ativo e o
suporte as familias e entre geracdes

Desenvolvemovos modelos de trabalhp

Monitorizar osefeitos darobotizacdoe daautomacaq tanto positivos como negativos.

Em (iii) sdo enfatizadas as sequintes linhas de 1&l:

Possibilitar acriacdo e exploracdo de inteligéncias coletivagara imaginar futuros coletivosque

mitiguem a marginalizacdo de individuos ou comunidades, e que atenuem as clivagens entre

desenvolvimeto urbano e rural;

Proteger e promover diversidade cultura] linguistica e artistica, que comp6e a moldura social do pais
e integra o seyatriménio simbdlicq tornando-avisivel e acessivel a todos

Elaborar e implementgorogramas derevencgéo de violécia e de opressgo

Procurar solugbes que salvaguardenawgonomia, a autodeterminacdoe a participagaodos adultos

em situacdo de vulnerabilidade acrescida prevenir anstitucionalizacé sobretudo de longgrazo,

de criangase jovens

Promover aequidade e a mobilidade territoriaisndo s6 através dgensamento coletivo ealcultura,
mas melhorando asondi¢bes materiaidas comunidadesHa uma variedade de questdes a equacionar:
habitacdq mercados imobiliarios regeneragdo urbana turistificacdo, gentrificac®, formas de
mobilidade;

Avaliar os efeitos de umaocacao desigual de recursos as comunidades urbanas e rfurais

Explorar o contributo da participacao cidada e das novas tecnologiasombate a injustica e a
vulnerabilidade espacsocial epara promogaala sustentabilidade ambiental

Em(iv) sdo enfatizadas as sequintes linhas de 1&I:

Contribuir para umnovo contrato social que seja um garante de qualidade da democracia e da
governacgdao, quer a nivel naoial quer a nivel supranacional;

Promover ainovagéo institucional estudandonovos modelos de representatividade e exercicio do
poder, o papel do Estad@ de outrasinstituicdesque constituem o sistema politico

Estudar comanelhorar o equilibrio, aimparcialidadee aaberturaaos cidados dosistema de justica
Aprofundar oprocessos delaboragéq implementagéoe monitorizagdodaspoliticas publicas

Promover processos inovadores no acesso e no aproveitaments rdedia e big data, para a
compreensao e monitorizacdo dos problensasiaisassim comas solucionar;

Perceber como a utilizagdo dosediae dosbig datapodem favorecedeterminadosgrupossociais ou
econémicosem vez ddem comum
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PARTE |

Visao edesafios

Capitulo 1¢ Inclusédo social e cidadaniaisdo edesafiospara 2030

1.1¢ Visdoa 2030

Quer pelos efeitos das crises globais que se fizeram sentir na Ultima década, quer pelos efeitos que
advierem da quarta revolucéo industrial, a preocupacdo com as desigualdades sociais tem sido uma
constante, no discurso e na acao provenientes de divessomres da sociedadés desigualdades do
mundo atual acrescem as desigualdades sociais que ja exigtmmuais¢ apesar @s progressos
entretanto realizados ndo foram nem resolvidasnem esquecidasEncontrarase neste caso, por
exemplo,as desigualdass que tém raiz nas questdes de género ou de deficiéncia.

Os desafiodém uma expressao no territdrio, a varios nivesempre interligados entre si: local,
nacional, regional, internacional e global. A complexidade dos problemas exige uma paatentsio

por parte dos atores dos sistemas de investigacdo e inovacao (I&l). Esta ndo € uma preocupacao nova,
pelo contréario, mas carece de uma renovacgdo, de forma a haver uma continuidade reforcada dos
investimentos feitos até aqui, em termos de conhecitoe® da sua articulagdo com a sociedade.

h LINPOS&aa2 RS StlFo0o2Nloen2 RI ! 3SYyRI WLyOfdzanz2 {2
reflexdo e ao debate sobre como a Ciértidade contribuir para tornar a sociedade menosipeavel

as desigualdadesocioterritoriaisDeste tempo resultou uma estratégia de 1&I, de méatiazo, definida

a partir de uma abordagem interdisciplinar e intersectorial, ancorada em queski@a®, cujo
aprofundamento visa disponibilizar ideias, alternativas e instrumenana que a sociedade portuguesa
possa evoluir no sentido de ser mais coesa e inclupranovendouma confiancainabalavelnas
instituicdes do EstaddPretendese, assim, alcancar um desenvolvimento sustentavel, pluridimensional,
focado nas pessoas, qudaalos beneficie e qususciteo exercicio daidadaniaQuanto mais civica for

a mentalidade dominante num pais, menos os cidaddos pactuardo com falhas na disseminagédo de
oportunidades conducentes a uma maior mobilidade social ascendBetgta forma, ogiscos de se

viver numa sociedade em anonpaderaoser reduzidos.

O objetivo geral que melhor caracteriza e resume a visao a 2030 desta Agenda é contribuir, através da
investigacao cientifica, para a construcdo de solugfes inovadoras que incrementerhde figezestar

de individuos e comunidades, em Portygakvenindo processos de exclusdo social e injustica espacial

Esta subjacente a esta metanseguium bemS & G F NJ adza Sy Gt @St s 1jdzS Ay Of
j dzSNJ I RAYSyanz2 riefmpda BdepehdentdNiB liganhcdtodrlé se estdlK 2 2 S Q
Este conceito de berastar ndo se reduz a um beestar aqui e agora, a um beestar fragil.
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all), estando ciente que nao é possivel chegar a esse patamar numa sociedade dividaheeito de
bem-estar contempla onze dimens@egue refletem quer as condicbes materiais da vida quer a sua
qualidade: rendimentose riqueza; empregos e salarios;ndicées de habitacdo; equilibrio entre o
trabalho e a vida; estado de saude; educacdo e competéncias; conexdes sociais; comprometimento
civico; qualidade ambiental; segumca pessoal e bemstar subjéivo (OECD, 2017a)fodos estes
parametros falam de inclusédo social e cidadania. Neste contexto, o desempenho de Portugal, tal como o
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dos outros paises, é melhor numas dimensdes do que noetéasabido que o nivel de beestar geral

da populacdo ndo melhora necessariameatpar do desenvolvimento econémico, medido através do
PIBper capita(Birkjaer, 2018)Ao estabelecer prioridades de &I, esta Agenda fomenta a coordenacao
da acdo das diferentes instituicbes e organizacdes envolvidas na rdssfopliar a vivéncia de be

estar.

1.2 ¢ Aimportancia do temapara Portugal

A incluséo social e a cidadania, enquanto tema de investigacdo cientifica, € importante para Portugal, na
medida em que essa € uma via para a ciéncia contribuir para a consolidacdo de uma sociedade
democitica, justa, solidaria e desenvolvida de uma forma sustentavel. E esta sera sempre uma tarefa
inacabada, mesmo com reveses. Por exemplo, em cerca de metade dos paises da OCDE, em 2017 o
desemprego de longa duracdo era superior ao registado em 2005 esguiagca no mercado de
trabalho estava cerca de um ter¢co acima da mensurada em 2007. Outro exemplo é a abstencéo
eleitoral, que tem aumentado de forma continua, ano apds ano, nos paises da OCDE. Também a

confianga nas instituicdes publicas tem vindo a amfiecer desde 2005 (OECD, 2017a).

Como é manifesto no gréafico da OQibitiem: 31)que deseguida se apresenta (figurg futuramente,

0 desempenho de Portugal em termos de bestar pode ser significativamente melhorado, tendo em
conta a sua posi¢ao alrelativamente a de outros paisda OCDEA necessidade de uma estratégia
para a investigagao e inovagado no tema da inclusdo social e cidadania dmstaca

Na Agenda Inclusdo Social e Cidadania cedeoa foco da preocupacéo, da atencdo, em quatro ema
de 1&I, que particularizam uma abordagem das onze dimensbes deebmacima referidas: inclusdo

na sociedade do conhecimento; protecdo social, rendimento e emprego; inclusao civica e demqcratica
cidadania e qualidade da democracia; e equidade taidt e mobilidade.

Figura1li Vetores de bem-estar. Comparacéo do desempenho em condi¢cGes materiais (x) e qualidade de vida (y)
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1.3¢ Os grandes desafios para Portugal até 2030

As politicas publicas sédo incontornaveis paralsancar, a nivel nacional, uma maior inclusao social e
cidadania. Em larga medida, delas depende o ritmo com que se conseguem mitigar as desigualdades
sociais, delas dependem os avangos em termos de equidade de direitos e de oportunidades. Todos os
outros esforcos nesse sentido, rpdelos, serdo realizados escala diferentes (regionais, urbanas,
locais) com uma abrangéncia menor, nunca deixando de ser importantes e complementares das
politicas publicasacionais mas ndo sendo condi¢&o suficiente.

Segindo a OCDE, as politicas publicas sdo determinantes em termos destemdado que estdo no
centro das relacdes entre governos e cidadaos e, em larga medida, determinam a qualidade-dadia

dos cidaddos. No entanto se, por principio, essas polies&0 orientadas para o bem publico e
favorecem o berestar da sociedade, na prética, porém, os decisores politicos podem ser influenciados
por grupos de interesse, de diversa natureza, o que sera limitativo em termos de inclusdo social e
cidadania. E, emenhum pais, o governo é imune a essa captura po(iB&CD, 2017b)

Essa captura coloca em perigo o desenvolvimento sustentavel, pode perpetuar ou exacerbar as
desigualdades econdmicas e sociais, bloquear reformas que aproximariam as politicas do bem publico,
diminuir a confianca nos governos e nos politicos, diminuir a@idpde dos servigos publicos, o que
aumentara os riscos de seguranga e ambientais e, no caso dos sectores da educacao e saude, contribuir
para circulos viciosos de desigualdad. I LJi dzZNB A & G KS 2 LI a-mdkidg, and Ay O
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tém um papel importante, indispensavel, na medida em que desenvolvem conhecimentos e
competéncias Uteis a definicdo de melhores politicas publicas. Também é consensual a importancia
destes atores na monitorizacdo das politicas implementadas, percebendo petives impactos e
transmitindo-os a quem tem a funcao de governar e a sociedade, em geral. Para além destes aspectos, 0
recente alerta da OCDE para a questao das politicas publicas poderem ser influenciadas e marcadas por
outros interesses que nado o bendlgico, torna mais prementes os contributos da 1&l em termos de um
melhor conhecimento dos processos e agentes da governacgao, assim como em termos de idealizagédo de
Novos instrumentos para assegurar que 0s governos ndo se desviam do cumprimento dossopgrtv

os quais foram mandatados pelos cidadaos que representam.

Esperase que nestas varias funcdes, as novas tecnologias emergentes e a disponibilizbigidade
possibilitem processos mais rapidos para gerar conhecimento mais profundo sobre aadecidd
forma a influenciar em tempo Util as decisdes que de facto contam para incrementar o interesse e 0
bem publicos. Este é outro grande desafio que hoje se coloca aos investigadores sociais.
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Capitulo 2¢ Investigacdo enovacédona area ddnclusédo $cial e Cidadanigem
Portugal e namundo

2.1¢ Estado da Arte: os principais desenvolvimentos dos ultimos 10 anos

A investigacdo na area da Inclusdo Social e Cidadania tem, desde o decénio passado, vindo a-preocupar

se com o agravamento das desigualeadociais, a marginalizagdo social e a crescente precarizacdo das
condicbes de vida de segmentos significativos da populagcédo, sobretudo nas cidades, no quadro do
LINE OS&aa2 RS 3t 20l ftAT iz yS2ft AEarGbdn Agendd BriREmSh R2 YNV )
on Cities and Social Cohes{@011) preparada pelo Projeto Social Polis para a DG Investigetée

j dz® fratasso sistémico em manter a unidade da sociedade por via do mercado de trabalho, da familia

e das instituicdes publicas estd na base &8 Ff SEpSa | OFr RSYAOIFra S L2t NGA O
Desenvolvendo este assunto, 0 mesmo documento recorre ao trabalho des \aviestigadores para

mostrar como 0s processos de financeirizagdo da sociedade contemporanea associados a uma
aceleracaoa escala global, dos fluxos de financiamento, tecnologia e conhecimento, estdo a gerar uma
economia de circuitos e fluxos, largamente imateriais, que foi substituindo uma economia mais
concreta, assente em processos de producdo espacialmente fixos ecopseguinte, ligada a
comunidades ancoradas em lugares.

Esta profunda reestruturacdo tem contribuido para alterar significativamente o quadro das relacdes
laborais, produzindo muito maior precariedade e volatilidade no emprego, bem como processos de
polaiizacdo social e de concentragdo da riqu¢lassen, 2014; Bauman, 201Bdicionalmente, o
contexto neoliberal contemporéaneo, por via da instabilidade dos mercados e dos processos financeiros,
€ bastante mais propenso a situacdes de dfitarvey, 2011)com impactos significativos no emprego e

na situacdo social dos grupos sociais mais vulneraveis. Mais recentemente, um conjunto de
investigadores(Sassen, 2014; Desmond, 2016; Rolnik, 2G&%) vindo a analisar o efeito que
RSUSNNAYLFRIFA aF2BHY¥YEcepSiaa 2 ONBE KR & 5 dNRnoreSass inslitGighes RA @S N.
financeiras, governos, tém na geracao de processos de expulsédo territorial de tipo diverso (e.g. perda

de habitacdo por incapacidade de pagar hipotecas ou fazer face ao aumento das rendisioedtps

grupos de menor rendimento do centro das cidades por via de processos de gentrificagdo ou
turistificacdo excessiva, expanséo das formas de ocupacado de terras com expulsdo de camponeses) que
afetam, essencialmente, grupos de maior vulnerabilidast#ad, como as familias e os idosos pobres, 0s
jovens com menores niveis de instru¢cdo ou os imigrantes laborais.

Este quadro, fortemente influenciado por processos que dependem de redes globais e de decisores
supra e extranacionais, cujas areas de inflidm se cruzam com as associadas a atores econdémicos
6tag9QaT | aa20AlepSa RS SYLINBat NA2az aAyRAOFG2aXuy
regionais e locais, exige formas de analise (e de intervencdo) multiescalares. Adicionalmente, os
impactos em termos de exclusdo séo diversificados, emergindo distintos processos de carécter social e
sécioespacial (desemprego, empobrecimento, discriminacdo, segregagdo espacial) que atingem Vvarios
grupos de populagdo (idosos, jovens com baixas qualisagihigrantes, pessoas com deficiéncia e
outros).

Perante isto, os estudos relativos aos diferentes processos de exclusdo multiplgsarars ultimos 10
15 anos, incluindo preocupacbes com:

! Este projeto foi desenvolvido no ambito do 7° Programa Quadro para a Investigagcdo em Ciéncias Sécioecondémicas e
Humanidades; DG Investiga¢do, Comissao Europeia.
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O modo como os varios prestadores de servigcos sociais pulpitesgos e do 3%etor, com destaque
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publica, respondem as novas formas de excluséo, inclusive agravadas pelo recente contexto de crise que
atingiu diversagconomias do mundo, com destaque para os paises da Europa do Sul;

O papel dos movimentos sociais de base em contextos de crise e exclusdo, ndo apenas como forma de
protesto, mas também como gérmen de alternativas em termos de respostas sociais e politicas

Os sitemas de ensino e formacao profissional e 0 modo como estes contribuem para atenuar ou
agravar as dificuldades no acesso ao mercado de trabalho e, por conseguinte, as desigualdades;

As mudltiplas inteligéncias, que aparecem como essenciais pardinricde de um modelo de escola
inclusivo, contribuindo para o papel desta enquanto geradora de competéncias e elevador social,

O processo de envelhecimento da populacdo de Portugal e das suas regides, considerando a
independéncia funcional das pessaddssas, 0 aproveitamento das suas capacidades e a valorizagdo das
suas experiéncias;

As formas de exclusdo residencial, agravadas pelos mecanismos de incentivo a casa prépria com
endividamento e pela reducdo da oferta de habitacdo social, relaciorasidoor um lado com
situacdes de desemprego e empobrecimento e, por outro, com o discurso relativo a promocao de uma
vida saudavel e com qualidade;

Os processos de regeneracdo e gentrificacdo de areas urbanas, muitas vezes associados a formas de
privatizagdodo espacgo publico, e as suas consequéncias ao nivel da expulsdo dos residentes mais
antigos e vulneraveis;

As questdes da ecologia urbana, voltadas para a criacdo de cidades sustentaveis e para a analise da
desigualdade na producdo da pegada ecologica gulizerabilidade aos riscos ambientais, questfes
prioritarias, por exemplo, nas agendas politicas nacionais e internacionais, de que é exemplo a Nova
Agenda Urbana do Habitat’|ll

A forma como as novas tecnologias e, sobretudo, 0 acesso a estas podmdmnmmo elemento
potenciador de processos de inclusdo numa sociedade fortemente dependente de redes digitais;

Diversas formas de inclusédo/exclusao baseadas no género, na idade, na etnicidade/origem imigrante na
deficiéncia e na prépria religido.

2.2 ¢ Estratégiagde 1&l a nivel internacional

Nas suas diversas dimensbes, a inclusao social e o exercicio da cidadania séo tematicas que ganharam
particular relevancia no contexto da crise econdrdicanceira internacional que se desencadeou a

partir de 2008 Esta importancia teve necessariamente ecos nas estratégias de desenvolvimento social e
de 1&l entretanto elaboradas, sendo esta sec¢cdo dedicada a afedis®Rara este exercicio, foram
consultados documentos de ambito internacional, nacional e insbitati

Nesse enquadramento, inclusédo social e cidadania (ISC) ndo sao geralmente o principal foco politico ou
tematico, encontrandese associadas a diferentes problematicas e dominios do conhecimento, tais
como protecdo social, rendimento e emprego, diwsijtdemocracia e participacdo, acesso aos recursos

2The New Urban AgendalABITAT 1§ ONU, 2016Disponivel emhttp://habitat3.org/the-new-urbanagenda
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urbanos, conhecimento, informag&o e cultura, temas estes que por vezes sdo 0s eixos de intervencao
politica visados. Acresce que, na diversidade de objetivos e de formatos que as estratégias apresentam,
ISC pode tanto ser considerada como objeto de 1&l, como principio orientador ou ainda como impacto
esperado.

A inclusé@o social e a cidadania como principio orientador Agendas de 1&I

A OCDH2016)apontou os desafios colocados pelo baixo crescimento e as desigualdades sociais como
fatores (entre outros) que marcariam a acdo dos diferentes paises, nomeadamente a definicdo de
medidas especificas no sector da 1&l para um periodo de 15 anos. As estratéidihpaesaram a ser

St 02N RIFA RS FT2NX¥YI | RI bhndes dekdfios sotietdls@ 4t 2 MIAE TS RBEA 2
passa a ser um eixo orientador de 1&I. Asstsaagjue o0 conhecimento e inovacdo produzidos poderdo
contribuir para promover a inclusdsocial e fortalecer a cidadania, principalmente no campo dos
impactos a médio e longo prazo de 1&l, em areas téo diferentes como saude ou energia.

Esta formulagdo surge de forma evidente no Horizonte 2020, sendo também encontrada em agendas
nacionais de&l que se debrugcam em areas tematicas tdo diversas como energia, transportes, gestéo de
recursos naturais e economia circular. Apesar da diversidade tematica, estas agendas partilham entre si
a afirmag&o ddugar central que a incluséo e a cidadania devésn no desenvolvimento de 1&IS&o
exemplos desta abordagem as agendas nacionais de 1&! de Erda¢sspantalrlandd ou da Suécfa

Salientase ainda que a inclusdo social passa a ser claramente associada a inovacao, levando ao
reconhecimento de fanas diferenciadas de inovar e guiando o desenvolvimento de novos modelos de
negocio. A crescente visibilidade internacional queavacdo sociatem adquirido € indissociavel do
potencial de inclusdo social que se Ihe associa. Esta é uma tendénciaddeatipela OCDEECD,

2017c) e, posteriormente, confirmada em 20{8®ECD, 2018b)

As estratégias nacionais de inovacdo de lt@idrlanda acabam por refletir também esta perspetiva,
sendo que lItalia, em particular, coloca a inovagcdo social em destaque. No caso da agenda de
investigacdo da HolanBlaa inovacéo surge claramente associada a criatividade e cultura, sectores onde
€ comum que a inovacao social tenha um potencial reconhecimento.

Segundo a UNESQ@015) a ligacdo entre inovacdo e inclusdo social é visivel nas prioridades de
inovacgao de varios paises da América Latina, ainda que numa geometria variavel.

O reforgo da relago entre cidad&os, ciéncia e inovagao

A necessidade de dar resposta a grandes desafios societais realpapel dos cidaddos na I1&l

nomeadamente no que diz respeito a identificagcdo e resolucdo de problemas, o que teve um
desenvolvimento expressivo nos@s mais recentes. Neste contexto, aumentou a percecao de que as

3 (2015)Stratégie nationale de recherche: FRANCE EUROPE 2020
http://www.enseignementsugrecherche.gouv.fr/cid86688/strategirationale de-recherchefrance.europe2020.html

* (2013)Estrategia Espafiola de Ciencia y Tecnologia y de Innovaciég 2026
http://www.ciencia.gob.es/stfls/MICINN/Investigacion/FICHEROS/Estrategia_espanola_ciencia_tecnologia_Innovacion.pdf

° (2015)Innovation 2020: Excellence, Talent, Impact. Ireland's strategy for research and development, science and technology
https://dbei.gov.ie/en/Publications/Innovatioi2020.html

®(2012)The Swedish Innovation Strategy
https://www.government.se/informationmaterial/2012/10/the-swedishinnovationstrategy/

! (2016)ProgrammaNazionale Per La Ricerca 2@18020
https://www.researchitaly.it/itprogrammanazionaledella-ricerca/

8(2015)Dutch National Research Agenda. Questions, connecpiorspects
https://wetenschapsagenda.nl/nationacienceagenda/?lang=en
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sociedades estdo ainda distantes do conhecimento produzido, sendo necessario que as politicas de &l
contribuam para aproximar cidadaos e ciéncia.

As agendas de &I europeias contribuiranfalena clara para esta evolucéo, seja pelo desenvolvimento

de conceitos seja pela capacidade de influenciar a sua transposicao para o nivel nadidRabgdama
Quadroe o programéScience in Sociegéo doisnecanismogjue transmitem esse novo entendimento

da relacdo entre cidadaos, ciéncia e inovacaslobizonte 2020 que lhes é posterior, aprofundou esta

nova perspetiva, apostando na transversalidade das questdes da participacdo de cidaddos e da
educacao cientificaPara além disso, dedicdble um programa especifico, cience with and for
Society para reforcar a ligacdo da 1&l europeia aos desafios societais, ao impacto na sociedade e ao
papel que os cidaddos devem assumir no processo de producéo de conhecimento.

De facto, ainda que com diferentes intensidades, a maioria dos documentos consultados, europeus e
nacionais, coloca em evidéncia a transicdo de uma visdo de I& em que os cidaddos séo tidos como
potenciais beneficiarios dos resultados finais de 1&l para atvordagem em que os cidaddos tém um
papel crucial na identificacdo de problemas, definicdo de prioridades de 1&I, e mesmo na criagéo e
implementacédo de projetos de I&l. A esta mudanca est4 necessariamente assoesialdaizacao de

uma ciéncia abertague ndo se baseia apenas no acesso publico aos resultados de I&l, mas também na
transparéncia e abertura dos processos de producdo de conhecimento e inovagéo, e na partilha dos
seus beneficios. Espanha, por exemplo, inclui esta abertura e estratégicalo futuro da sua I&l.

A afirmagdo do conceito dResponsible Research and Innovatiénmanifestacdo da mudanca de
paradigma relativo aos cidadaos. No ja citado relatério de 2018, a OCDE indica que este conceito foi
amplamente aceite internacionalmente eug os paises tém vindo a desenvolver mecanismos e
abordagens para implementar este conceito a um nivel nacional. As agendas &I de Italia® Austria
Holanda séo disso exemplo.

Em 2016, a Comissdo Europeia divulgou a sua visdo para ias&evendo muitas destas questdes
como prioridades politicas para o sector. O documento conhecido comdB0Os2016postula trés
principios basicog Open Science, Open Innovation, Open to the Warlé reafirma o papel dos
cidaddos neste contexto dabertura, afirmando o contributo d€itizen Sciencpara concretizar estes
principios. Relativamente a este Gltimo desenvolvimento, a Austria corséitabmo uma referéncia
quase Unica no contexto europeu, incluindoGitizen Scienc@as suas prioridade e dedicando
financiamento especifico para este tipo de projetos, desde ha algum tempo a esta parte.

Cidadania e inclusédo social nas areas prioritarias de &I

Embora exista variedade na configuracdo das agendas dlecd&sultadas para realizar este
mapeamento, as que se orientam por &reas tematicas apresentam uma estrutura centrada na
identificac@o de desafios ou de questbes consideradas prioritarias. S&o precisamente estas agendas que
integram, em termos de conteudmais detalhado, referéncias a inclusdo social e cidadania, e/ou
dimensbes associadas a estes conceitos. A partir delas, foi feita uma sistematizacéo de eixos prioritarios
de 1&I relacionados com cidadania e incluséo, que de seguida se apresenta.

| ¢ Cidadania, governacéo e democracia

A participagdo dos cidadaos na vida democratica, a representatividade pdditidesigualdade de
género,o0 crescimento dos movimentos populistas e radicais, a confianca nas instituicdes, sdo temas

o (2011) Becoming an Innovation Leader. Realising potentials, increasing dynamics, creating the future
https://era.gv.at/directory/158/attach/RTI_Strateqgy.pdf
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comuns aos documentos consultados, com uma influéncia direta na discussdo da cidadania e na
inclusdo dos cidadaoEstas questdes surgem com particular destaque na agenda francesa e holandesa.
Em termos de governacdo, é possivel ainda identificar a paieiddada a modernizacdo da
administracdo publica quer nos documentos europeus, quer nos documentos nacionaisaeniého

caso de Espanha ou da Irlanda. Esta modernizacfiegéientemente associada as oportunidades
criadas pelo desenvolvimento das platanas digitais.

Il ¢ Cidadania, direitos e seguranca

A seguranca tem vindo gradualmente a ser considerada uma prioridade nas agendas de I&I, com
particular incidéncia nos anos mais recentes, face a percecao da existéncia de diferentes ameacas de
indole volenta, tais como os ataques terroristas. A este propdsito,-semeflectido sobre os direitos

civis e politicos dos cidadaos, que é necessario respeitar e preservar, mesmo em contexto de acdes de
seguran¢a mais extremadolanda e Franca integram est@gestdes, as quais associam consideracdes
éticas sobre liberdade e direitos, no centro das suas prioridades.

Il ¢ Cidadania, cultura e patriménio cultural

A discriminacdo e exclusdo sociais assentes em questdes de identidade tém necessariamente impacto
negativo na vivéncia da cidadania e na concretizacao da inclusdo social. A cultura e o patrimonio cultural
sdo tidos como dimensdes de reflexdo apropriadas a exploracdo das identidades dos cidaddos e ao
mapeamento de comportamentos de individu@®munidade e territérios. Neste contexto, algumas
agendas de &l consideram a cultura e o patriménio cultural como mecanismos de integracdo de
territérios, grupos e individuos excluidosstando esta premissa recentemente ligadprevengéo do
ressurgimento de pogdismos e radicalismogomo é o caso de Italiddolanda e Franca dao particular
atengdo aosendémenos migratorios, ao multiculturalismo e a globalizagéo.

IV ¢ Crescimento econdmico inclusivo como forma de combater as desigualdades sociais

O crescimento econdmico mais recente, porque foi acompanhado de mais desigualdades sociais e
menos inclusdo, tornoge num desafio que ganhou particular relevancia no contexto da crise
econdémica. Sobre esta dindmica, a UNESCO identificou varias questes|fhresolve(ISSC, 2016)

A mesma preocupacao é visivel em documentos quer da Comissédo Europeia (H2020) QG&tda

acabou por se refletir em agendas nacionais estruturadas em torno de tematicas. Neste contexto, foram
incluidas questdes como digiizacdo da economia, emprego e desemprego, discriminacéo
socioecondmica, necessidades de requalificacdo profissional, distribuicdo de rendimento, papel do
Estado a diversas escalas, do regional ao urbano, politicas econémicas e novos modelos de negdcio
virados para a inclusdo social. Em particular, caso os beneficios da crescente digitalizacdo da economia
ndo venham a ser partilhados de forma abrangente, a inovacado podera tr@géuzinma maior
desigualdade. Franga, Italia e Espanha assumiram como pdesidaacionais muitas das questdes
identificadas nos desafios Societais do H2020. A Holanda, cuja agenda de investigacao teve por base
uma participacdo alargada da populacdo, também convergiu com os restantes paises na identificacdo
destas questdes como pritarias.

V ¢ Incluséo digital

O impacto da tecnologia nas sociedades é encarado de forma positiva na maioria dos documentos
consultados. No entanto, a iliteracia digital e o acesso ndo generalizado a informacdo e ao
conhecimento condicionam o potencial ebtas tecnologias, em termos do seu contributo para a
promocao da inclusédo social e do exercicio de cidaddhima sociedade e numa economia cada vez
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mais digitais, h4 que assegurar a inclusdo digital, sendo esta uma condi¢gdo necesséria para a inclusdo
scocial e para o exercicio da cidadania. A agenda francesa associa claramente esta questdo a necessidade
da requalificacdo profissional. A nivel europeu, em termos de financiamento, tem sido privilegiada a

b NBF WOdzf 1dzNI = RAIAGEE S AyOtdzanz2Qo

Outras iniciativas de |&I institucionais

A NORFACHENew Opportunities for Research Funding Agency Cooperation in Eusaperia entre
agéncias de financiamento de 1&D localizadas na Europa, tem uma estratégia de atuacao orientada para
apoiar o estudo dograndesdesafios societaisrealizado em ambiente de colaboracdo internacional. A
preocupacdo pela temética da ISC concreszanos seguintes programas de I&Dansformations to
Sustainability lancado em 2016Dynamics of Inequality during the Life Coursem 215; Welfare

States Futuresem 2013;Migration in Europe¢ Social, Economic, Cultural and Policy Dynamas

2008.

O contexto atual, ja caracterizado anteriormente, exige um salto em inovacédo social, nomeadamente no
gue diz respeito ao proprio contratmsial, que estabeleceu as bases dos sistemas sociais que, durante
décadas, contribuiram para aprofundar a coesdo social. Estas ideias foram publicadas em 1942, no
Beveridge Report, Social Insurance and Allied Serdeajtoria deéwilliam BeveridgeSetenta e cinco

anos depois (ano letivo 2042018), aLSHLondon School of Econoni¢ggjue Beveridge dirigiu de 1919

a 1937¢ organizou o programBeveridge 2.@; Rethinking the Welfare State for the 21st Centygra,

em busca de novas solugdes, promoverauraflexdo. Como novos caminhos aponiaen aprofundar a
associacdo entre idade de reforma e esperanca de vida; ajudar os trabalhadores a ajs&tafiem
automacdo, através de politicas dirigidas ao mercado de trabalho; facilitar o traballmartime;

tornar a aprendizagem ao longo da vida real; investir desde o inicio da vida na educagéo assim como na
salde preventiva; restabelecer a progressividade nos impostos; orientar o debate publieonsns te
Wysad S St%aQ LI NI WysaoQ

Com uma preocupagédo semeitia, ja em 209, o Banco Mundidkez apeloao exercicio fundamental de
repensar as politicaspara o que é expectavel o contributo da I&l. Nesse documento é proposto que
figuem salvaguardados trés principios orientadores a ter em conta em novos desemvibbsml)
flexibilidade no mercado de trabalho mas garantindo protecdo social para todos os tipos de contrato; 2)

a universalidade da seguranca social e a qualidade dos servicos basicos; 3) complementar os impostos
progressivos sobre o trabalho com impaostobre o capitgBussolo, 2019)

2.3¢ A Investigacdo énovacao em Portugal nos ultimos 10 anos
O contexto da 1&I: ma década marcada por crises sociais

O periodoem anélis&, decorrente entre os anos 2007 e 2QX@racterizase por fortes dinAmicas e
questdes sociais. Na década em caudajersascrises, de amplitude e impacto globais, eclodirawmo
principais exemplos crise financeira a crise dos refugiados

A primeira crise referidacom inicio em 2008lesencadeouniveisaltos de desempregoem particular
no que diz respeito ao desemprego de longa duracédo e ao desemprego jovem. A0 mesmo tempo, as

1% https://iwww.weforum.org/agenda/2018/01/economisplanto-heakractured societies/

" Fontes de informacdo: World Economic Forum (20Tfi§ Global Risks Report 20Geneva, World Economic Forum, 70 p.;
Oxfam (2016)An economy for the 1¥©Oxfam Briefind?aper, 18 January 2016; Oxfam (20I3)e true cost of austerity and
inequality. Portugal case stud@xfam Case Study, September 2013; United Nations (204é)Global Social Crisis. Report on
the World Social Situation 2018lew York, United Nations, partment of Economic and Social Affairs.

Agenda tematica de 1&I Inclusdo Social e Cidadgdnz3


https://www.weforum.org/agenda/2018/01/economist-plan-to-heal-fractured-societies/

FUNDAGCAO PARA A CIENCIA E A TECNOLOGIA

condi¢des dos mercados de trabalho pioraram, gerando subemprego, baixos salérios e empregos mais
vulneraveis O fosso entre ricos e pobres atingiovos patamares em 2015, com 1% dos mais ricos do
mundo a acumular mais riqgueza que os restantes 99%.

No caso daegunda crisenencionadano periodo decorrente entre os and997e 2016, o numero de
deslocados a forca duplicou: de 33,9 milhGes para 65ilt0es de individuos nessa situacdo. Enquanto

o ritmo desse aumento foi mais lento na primeira década, na segunda (a que estd em analise ho ambito
da agenda ISC) assistié@ a uma aceleracadauantificavel do seguinte modale 2011 a 2015, o
aumento é na cdem de mais 22 milhdes de refugiados. Em 2016, o nimero de individuos deslocados a
forca tinha atingido um novo recorde.

Em 2017, o desemprego e o subemprego foram considerados como um dos maiores riscos econémicos
a escala global, com um grau de risgénticoao causado pelastabilidade social, a par da crescente
tendéncia da polarizagcéo das sociedades, entre outros.

9Y t 2NldAaAlrfts | ONRaS RI RNOARL d820SNI yI GFrYoSY
RSaASYLINBI2Qd ! |jdzA T OtReradn sob drdzialBsdde djdstdirerfoido FhzSe S a
pressdo para diminuir a despesa publica e implementar medidas de austeridade, o que potenciou 0s
riscos sociais. Em maio de 2011, data a partir da qual Portugal ficou como pais intervencionado, por um
periodo de trés anos, o pais teve o pior desempenho da zona Euro em termos de coeficiente de Gini, ou
seja, em termos de desigualdades sociais, 0 que interfere com a capacidade de uma sociedade
promover a cidadania e a democracia.

Acrescen ainda a este contert 0s desafios colocados pela ja referida crise geopolitica, da qual resultou
uma crise migratoria com consequéncias humanitarias, que afetou, ndo somente 0s que se situam na
sua proximidade geogréfica, mas também toda a comunidade internacional, incRamtlmal.

Analise dos financiamentos de |&i2lativos ao temalnclusao Social e Cidadania

As dinamicas de 1&D desenvolvidas entre 2007 e 204 @ue se refex a Inclusdo Social e Cidadania,
tomam por baseindicadores relativos aos instrumentos de financiameaigstentesno ambito da
atividade da FCé& da Unido Europeia

Em termos de fanacdo avancada, de 2007 a 2(0fbtam financiadas por ane em média- 161 novas
bolsasde doutoramento e pésloutoramentq associaveis ao temadlusdoSocial eCdadania De 2012
a 2015 esse numero passou a ser 83a reducdo praticamente para metadéo entanto,de 2007 a
2015 o peso relativdestas bolsas, face ao total de novas bolsas financiatmsievese entre os 6%
os 7% figura 3, acompanhando a tendéncia geral de atribuicdo de novas bolsas.

Agenda tematica de 1&I Inclusdo Social e Cidadgna



FUNDACAO PARA A CIENCIA E A TECNOLOGIA

Figura 271 Inclusao social e cidadania. Nimero de novas bolsas de doutoramento e de pés-doutoramento financiadas
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Nota- 2015 & 2016: dados provisarios

O financiamentoexecutado no usufruto das bolsas em questédo foi progressivamantentando até
2012 inclusig, em valores absoluto partir dai,a tendénciaé de decréscimpo que reflete os dados
anteriores relativos a atribuicdo de novas boldas termosrelativos, o financiamentoaumentou de
3,7%até 6,5%entre 2007 e 2013 a partir dai decresceu ligeiramentembora mantendese na ordem
dos 6% figura 3.

Figura 371 Incluséo social e cidadania. Financiamento executado relativo a bolsas de doutoramento e de pos-

doutoramento
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Mota - 2015 e 2016: dados provisorios

Rematando este aspecto, a partir de 2€AL3 constatese uma contragdo em termos de recursos
humanos e financeirgsdedicados a formacgédo aveada dirigida aaprofundar questdes relativas a
inclusdo social e cidadaniQuanto a peso relativo, os Ultimos valores de ambas as séries posieggnam

na ordem dos 6%00u sejaa partir de 2012nmenos bolsas de doutoramento e pdeutoramentos séo
dedicadas a inclusdo social e cidadania, embora ndo por efeito de um menor interesse no tema mas
devido a diminuicao do numero de bolsas atribuidas em geral.

No que diz respeitao emprego cientificoa analise € feita partirdo programa Investigador FCNeste
ambito, entre 2012 e 2015, foram lancados quatro concur@ndo em conta o total de contratos
financiados no ambitalessesconcursos, 0s quarenta contratos ligados ap&@azem 6,8%lo total e,
por sua vezp respetivo financiamento executado corresponde a 6,6%atal, tvalores situadosa
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mesma ordem de grandeza dos indicadores relativos & formacéo avardgéigara 4permite observar
por ano a distribuicdo e o peso do financiamento executados nos costessociados a inclusdo social

e cidadania
Dos quarenta contratos em questdo, 55% foram atribuidos a investigadores de nacionalidade
portuguesa.

Figura41i Inclusao social e cidadania. Financiamento executado com contratos Investigador FCT face ao total de

contratos
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Os indicadores relativos a projetos de I1&D dizem respeito a trés fontes de financiamento: FCT; QREN e
PT2020, quando o organismo intermédio ndo € a FCT; 7° PQ e H2020.

No que diz respeito ao financiamento via FiGflgm quinhentos e trinta e oito os projetos ligados a ISC
gue executaram financiamento de 2007 a 2015. Face ao total de projetos que executaram
financiamento nesse periodo, esse nimero corresponde a,%6%consonancia com os valores dos
outrosindicadoes j& apresentadoaté aqui Em paralelo, o financiamento executaplor conta desses
projetossituaseem 5,5%(figura 5.

Figura51 Inclus&o social e cidadania. Financiamento executado com projetos de 1&D FCT face ao total de projetos
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Os painéis de avaliacdo envolvidos na aprovalg@® projetos de I&D associados a ISC distribaem
pelasseguintes areas cientificas: ciéncias socj&it,6%humanidades; 7,1%:;ciéncias da engenharia e
tecnologias; 7,6%; ciéncias médicas a daude; 3%; ciéncias exactas),4%:; ciéncias naturags0,4%.
Esta distribuicdo denotgue, em certa medidaas questfes de investigagdo e inovagdo em causa
requerem uma abordagem de diferentes discipliias que seeve em consideracdoa constituicdalo
grupo de peritos envolvidos na elaboracéo desta agenda de 1&I.

No caso dos projetos no ambito do QREN e do PT2020, cujo organismo intermédio ndods an6¥wE,
projetosassociados a incluséo social e cidadasvacedidos de 2007 a 20gerfizeramsomente 0,4%
do total dos projetos concedidos @ financiamento egcutado nédo ultrapassou os 0,2%sta via de
financiamentq ao estar focada na inovacao no espaco empresaidal tem sido relevante para o tema
em questao.

O peso relativo dos projetos com participacdo portuguesa financiados no ambito do 7° PQ e do H2020,
associaveis a ISC, atinge o vah@dio de 15,4% do total de projetos. Neste caso é superada a barreira
de 7% face ao total de projetos do mesmo tipa@onsatada nosanteriores indicadores atingindo
mesmo cerca de 20% nos ultimos 3 anos considerdidpsd 6. Para o mesmo periodo,@ercentagem

de lideranca de consorcios PT atingiu os 14¢e¥ho valor médio anuaEm 2016oi alcan@do o valor

de 25%,0 maximo no periodo em observacd&endo estes projetos aprovados em ambiente
competitivo internacional, os indicadores construidos a partir deles evidenciam a qualidade da
investigacdo desenvolvida em Portugal ligada aN®&te ambito de financiamento, cstata-se que os
projetos aprovados se distribuem por mais areas do conhecimento, ndo sendo téo predtE@Eraea

das ciéncias sociais e humanidades.

Figura 61 Inclusao social e cidadania. Projetos com participagéo portuguesa financiados via 7° Programa Quadro e
Horizonte 2020
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2.4 ¢ Diagnéstico do tema em Portugal: o caso dos observatérios

Nesta conjunturaespecifica derises sociais @le dindmicas de I1&D evocadas na secc¢ao antesionge
em Portugala partir de 2007, um conjunto de novos observatorios afetos as problematicas da Incluséo
Social e Cidadaniapm a missédo daproximara 1&D- designadamente no que diz respedoquestbes

2 Na mesma linha, no processo de avaliagdo das candidaturas a bolsas de formacgéo avancada, 95% dos painéis pertencem as
ciéncias sociais e humanidades. Os restantes distribgenta seguinte forma pelos painéisalgras areas cientificas: ciéncias
naturais (1,7%), ciéncias da engenharia e tecnologia (1,6%), ciéncias médicas e da saude (1,5%) e ciéncias exactas (0,4%).
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sociais contemporaneasda socédade e da realidade portugueédaS de 1989até 2007 (exclusive)

foram criados e permaneceram em atividade até hojseis observatérios dedicados, pelo menos
parcialmente, a temas relacionados com a inclusdo social e a cidadania, de 2007 a 2016, forara criados
estdo em atividadenaisquatorze (figura 7). Tratase do reforgo de uma determinada visao da atividade

de investigacao cientifica, considerada em estreita e reciproca articulagcdo com a soeiedaqolaiticas
publicas. Dai o interesse em destacar e reconha@ao destanstituicdes, consistente e prolongada

até a atualidade, quando se faz um balango dos ultimos 10 anos de investigacdo e inovagdo nesta

tematica.
Figura 71 Inclusédo Social e Cidadania. Observatérios de 1&l por ano de criagao
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Con®ante algumas caracteristigastas instituicbepodem agrupaise da seguinte forma:

a) Observatdrios em estreita ligacdo com o tema da agenda;

b) Observatorios que se dedicam parcialmente ao tema em foco;

c) Observatérios cuja génese se deu em universidades;

d) Obsevatorios cuja génese se deu em instituicbes governamentais;

e) Observatodrios de génese independente da academia e da estrutura governamental.

Cada um destes observatérios tornee um polo dinamizador da investigagdo e inovacdo social em
torno de um bco tematico especifico da inclusao social e cidadania. Por desafio, ttm a compreensédo da
realidade portuguesa a luz do seu contexto internacional. A preocupacao em torno das politicas publicas
€ um trago fundamental em todos estes observatorios.

Quer a géese destes observatoérios tenha ocorrido inicialmente em universidades quer em instituicdes
governamentais, as suas atividades resultam de um encontro de vontades, constatggnti maioria

dos casos, uma articulacdo entre centros de investigacdo e ergasido Estado com a tutela das
politicas publicas afins. Para além destes dois pélos, encorsgapasos de parcerias com organismos

do poder local, com fundagfes e instituicbes privadas; com escolas; com organiza¢gdes nacionais ou
internacionais. A mob#acao de atores sociais diversificados concorre para o entendimento do que de
mais critico acontece na sociedade, assim como para a promocao de solucdes.

Analisando as definicbes de missdo constantes nos sitios da Internet dos observatérios considerados,
emergem 0s seguintes objetivos comuns, ainda que com distintas intensidades de concretizacgéo,
consoante 0s casos e em sintonia com os focos teméaticos especificos:

a) Aprofundar o conhecimento da sociedade portuguesa, na sua multidimensionalidade e tendo em
conta os varios sectores das politicas publicas, enquadramaocontexto internacional;

b) Promover formas eficazes de transferéncia e disseminag¢éo do conhecimento desenvolvido no ambito
destas instituicdes, quer para a comunidade cientifica quer pacaladdo, garantindo em todas as
circunstancias o rigor, a atualidade e a abrangéncia dessa divulgacéo;

¥ Fontes de informagaitios web dos observatérios. Lista de observatérios em anexo.
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c¢) Contribuir para a fundamentacéo, definicdo, monitorizagéo e avaliagcdo das politicas publicas;

d) Fomentar a percepcdo dos problemas soctaistemporaneos e colaborar na identificacdo das
solucBes possiveis, possibilitando a reflexdo e o debate publico em torno de posicfes alternativas;

e) Desenvolver na academia e na sociedade um espirito critico e responsavel, de forma a favorecer a
cidadana e a qualidade da democracia;

f) Perspetivar uma viséo dos fendmenos sociais assente na interdependéncia e influéncia reciprocas de
véarias dindmicas, nomeadamente a ambiental;

g) Promover abordagens interdisciplinares e a integracéo de diferentes s&bexperiéncias.

A importancia da atividade de I&D, realizada pelos observatorios identificados, ganha uma maior
visibilidade com o mapeamento das iniciativas registadas nos respsttegslevadas a cabo ao longo

da ultima década. Sob este angulo, estatidades de interface, entre a academia e a sociedade, tém
um modus operandbem especifico, que seguidamente e sinteticamente se caracteriza.

Constatase uma variedade significativa nos formatos e contetidos das publicacdes cientificas editadas
com a chancela dos Observatérios. Segue uma tipologia de casos, ndo se assegurando a sua
completude: publicagbes dirigidas a um publico sobretudo académipar de publicacdes que se
destinam a publicos ndo especialistas; obras de longo félego ao lado de inimeros opusculos;
publicagbes em lingua inglesa versus publicagdes em portugués e noutras linguas; artigos em revistas
WAYUGSNYIF OA2Y I YeSigoSnoltds Gedistds §UO alitdad O espectro das abordagens e
temas, para além dos que internacionalmente possam ser considerados mais relevantes; livros e
working papersdicionarios, enciclopédiasrepertérios; cronologias; recensdes.

Na sua maina, estas publicacdes encontrase em acessaberto nos respetivos portai€lma analise
as palavrasnais frequentes astitulos dessas publicagdeselacionadas diretamente com o tema ISC e
publicadas entre 2002016 resultana figura8.

Figura 81 Nuvem de palavras feita a partir dos titulos das publica¢gdes editadas pelos Observatorios
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Em conjunto, as palavras mais recorrentes nos titulos das publica¢cbesbsleryatorios expressam
varios dos vetores da missdo destas institag;dnomeadamente o estudo da sociedade portuguesa,

seu enquadramento internacional, nomeadamente a uma escala europeia, a preocupacao pelas
politicas publicas e o impacto das crises referidas no inicio desta seccao.

A vasta pandplia de producdo cientifica listada acrescem ainda outras formas de transferéncia de
conhecimento, de comunicacao e divulgacao cientificas: elaboracdo e agregacdo de séries estatisticas,
indicadores e estimativas; compilacdo de legislagcaoiogitafias teméaticas; publicacdo de biografias e

de entrevistas; desenho de cursos de formacdo avancada; conferéng@gshops debates;
apresentacdo de livros; indicacdo de ligagbes para outras organizagbes afins e para fontes de
informacgé&o externas peirientes.

O boomde observatérios a partir de 200vVesperagda ecloséo da crise financeira e econdémica global,
mostra como a envolvente socialem toda a sua multidimensionalidadeinterfere com as dinamicas
de investigacao cientifica e inovacao socsd. os investigadores precisam de manter uma distancia
reflexiva relativamente aos problemas praticos, eles também tém de salvaguardar a conexdo com a
sociedade.
I OF RSYAO NB &SI NDOK SR SINdzyTODiA2NE O a6 KU2aESO 21yERE A X ( & F A BA
2NRSNJ FOG2NBRQY 0SS Al GKSANI LIKeaAOlfsxs SO2y2YA0I 2NJ
structural, and are the basis of fonded research conducted in cooperation with societal partners. But
even if they are not, such linkag are vital to the research proce¢Slaassen e Diwel017 201)

A permeabilidade dos observatérios analisados aos problemas relativos a inclusdo social e cidadania, e a
sua capacidade especifica de acao, tesranstituicdes centrais e incontornaveia reflexdo feita no

ambito desta agenda de I&I. Acresce ainda goeno que se antecipam modos de fazer ciéncia
coincidentes com eixos estruturantes da atual politica nacional de@d&iduas razdes

Em primeiro lugar, a atividade dos observatorios s8emcialmente colaborativa, articulagdo que se
estabelece entre instituicbes de natureza distinta, como foi supferido. Nesta medida, esta figura
institucional antecipa o formato de laboratério colaborativo, no que diz respeito ao apelo a
consolidacaale formas de colaboracdo entre instituices de ciéncia, tecnologia, ensino superior, tecido
economico e social.

Em segundo lugar, se se tiver em conta que:

i) a diversidade de formas de comunicacdo e disseminagdo do conhecimento produzido pelos
observatdios, nomeadamente pelo amplo recurso ao acesso aberto nos respetivos sitios da internet;

ii) a responsabilidade social que determina um modo de fazer ciéncia como o que foi apresentado,
assente numa convergéncia de esforcos de diferentes atores, nurntetitende melhorar as condi¢des
de vida e de cidadania em Portugal;

iil) a divulgagcdo do conhecimento, de forma oral ou escrita, de forma presencial ou via internet, em
grupo ou individualmente, suscitando a reflexdo e o debate publicos, para a sociedapga, para os
cidadéos,

entdo estes observatérios sdwecursoresde uma atividade orientada pelos principios da Ciéncia
Aberta (de acordo com o especificagim http://www.ciencia-aberta.pt/).

Por dltimo, quanto ao impacto social da investigacao feita pelos observatérios assinalados, duas
consideractes e uma concluséo:
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- se 0 grau de disseminacdo dos resultados de 1&D potencia o impacto social da atividade Eentifica
sendo- nos casos estudadesessa apsta forte, nomeadamente com o intuito de chegar aos cidadaos e

- se também for importante e determinante a capacidade dos cidaddos pressionarem os decisores
politicos para além da capacidads investigadores influenciarem diretamente as decis6es tomadas
na esfera das politicas publi¢as

- entdo, no que diz respeito ao impacto social da sua atividade, os observatdrios anatesd@dos
adotadouma estratégia adequada.

Manter, ou melhor, aprofudar o investimento que é feito poestas instituicbes capacitando os
cidaddos para uma reflexdo critica, patologias sociais como, por exemplo, 0s movimentos populistas,
poderdo ter maior dificuldade em enraizse na sociedadportuguesa

*

Concluindo o tema Inclusdo Social e Cidadania tem sido objecto de investigacdo regular recente em
Portugal (através de projectos de doutoramento, projectos de investigacdo de natureza disciplinar
variada e interdisciplinar, actividade de diversos observatérioshbera ndo constitua uma das areas
principais de 1&D, uma vez que o numero de projetos executados e o investimento realizado tendem a
situarse entre 5 e 7% do total.

Os topicos abordados no ambito desta tematica tém sido diversos, mas incompletos essitaeck
aprofundamento, incluindo desde as probleméticas do desemprego, do envelhecimento e da inclusdo
das pessoas com deficiéncia até a pobreza monetaria e a inclusao digital, passando pela participagéo
cidada e pelo acesso a cidade e aos seus regyraos citar apenas alguns.

Nos capitulos 4 e 5 especifica® com mais detalhe, para os varios subtemas das agendas de
investigacdo e inovagado (Inclusdo na Sociedade do Conhecimento, Prote¢do Social, Rendimento e
Emprego, Inclusdo Civica e Democrati€idadania e Qualidade na Democracia e Equidade Territorial e
Mobilidade), os principais desenvolvimentos ocorridos nos Ultimos dez anos e as qeesGes
determinantes para o estabelecimento das prioridades da agenda até 2030.

De acodo comBridge research and impadi&ditorial), Nature, vol. 553, 5, 4 jan 2018.
*De acordo com Peter Gluckman, 2017. Entrevista disponivattpsi//www.youtube.com/watch?v=fl W1 y5vz4&s=em
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Capitulo 3¢ Aspoliticaspublicas e a@nvestigacao e inovacéo no temaclusao
Social e Cidadania

3.1¢ Aspoliticaspublicas nos ultimos 10 anos: temas e impactos

No que diz respeito a politicas publicas, Portugal tem de ser considerado tendo em conta o contexto
internacionalem que se insere, em particular o europeu. Interessam, portanto, ndo s6 as politicas
nacionais mas também as europeias, dado que as Ultimas condicionam as primeiras referidas. Nos
dominios da inclusdo social e cidadania, a Comissdo Europeia apoia emsentpl@s politicas dos
paises europeu8

Em 2000, durante a Presidéncia Portuguesa, foi definida a Estratégia Europeia de Inclusdo Social (EEIS).
Pensada para um periodo de 10 anos, incluia um conjunto de objetivos comuns aos-Hsadwes,
alinhados entorno de trés eixos principais: desenvolvimento econdmico, emprego e coesao social.

Em 2010, sucede a EEIS a Estratégia Europa 2020, um novo plano de crescimento para dez anos. Esta
estratégia visava ndo s6 a saida da crise internacional financeira énaican que entretanto eclodira

em 2008’, mas também a revisdo do modelo de crescimento, de forma a dormdais inteligente,
sustentavel e inclusivo. Entre os cinco objetivos da Europa 2020 consta a luta contra a pobreza e a
excluséo social. Apontaxsz @ra uma reducéo de, pelo menos 20 milhées de pessoas em risco, ou em
situacao de pobreza ou de excluséo social, até ao final da década, e também aumentar para 75% a taxa
de emprego da populacdo entre os 20 e os 64 anos. Neste ambito, surgem iniciatidamatichas

como a Plataforma Europeia contra a Pobreza e a Exclusdo Social, a Agenda para Novas Competéncias e
Empregos, e o Pacote de Investimento Social, com orientacdes para 0s paises em matéria de
modernizagdo dos seus sistemas de seguranga social.

Peseembora este empenho politico, na Unido Europeia, a partir de 2009, o nUmero de pessoas em risco
de pobreza ou excluséo social comecou a aumentar por causa dos efeitos sociais da crise econdémica de
2008. Essa tendéncia comecou amsertidaem 2012 massé em 2015, o niumero de pessoas em risco

se aproximou dos valores de 2008, ou seja, 23,7% da populacdo euldp)( quase um quarto da
populacéo, encontravae nessa situacao.

A pobreza e a exclusdo social ndo afetaram somente os individuos ecomamieainactivos ou
desempregados. Em 2015, 7,7% da populacdo ativilElancontravase nessa situacdo, apesar de
trabalharem a tempo inteiro. Os valores variam de pais para pais. A divergéncia resulta da forma como
os diferentes mercados de trabalho e eisias sociais reagiram a recessdo e aos pacotes de
consolidacdo mamental

'® Fontes principais:

http://ec.europa.eu/social/main.jsp?langld=pt&catld=750
https://epthinktank.eu/2017/03/30/whatis-the-eu-doingto-fight-againstpoverty-and-sociatexclusion/
http://www.fngis.pt/documentos/documentosngis/;

http://ec.europa.eu/eurostat/statisticeexplaired/index.php/Europe 2020 _indicators poverty and social_exclusion

Luz, Helena Amaro da, e Cristina Albuquerque (2016), Politicas Sociais em Tempos de Crise. Perspetivas, tendéncias e questdes
criticas, Pactor; European Commission (2007), PovertyEanllision, Special Eurobarometer 279, 201 p.; ILO (2004), The Fight
Against Poverty and Social Exclusion in Portugal, 236 p.; sitios da Internet das estratégias e programas nacionas relativos
incluséo social e cidadania.

" Na Unigo Europeia, tal como eRortugal, realidades como a pobreza e as desigualdades sociais sédo de longa data e séo
condicionadas por uma diversidade de fatores e de contextos historicos e locais. Contra elas, o combate politico também ja é
longo. As duas crises globais, referidas@ecéo 2.3, vieram agudizar esses problemas e adidiioesinovos tragos.
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No final de 2010, a Comissao Europeia teve a iniciativa de lancar a Estratégia Europeia para a Deficiéncia
20102020: Compromisso renovado a favor de ufieopa sem barreirdé Estemandato teve por base

a consciénia de que, na Unido Europeia, cerca de 80 milhdes de pessoas, quer devido a barreiras fisicas,
guer devido a barreiras comportamentais, ndo podem participitar com toda a plenitude na sociedade,
nomeadamente no acesso ao prego, sendo a taxa de pobreza deste grupo 70% superior a taxa
média. O envelhecimento da populacao tendera a agravar esta situacao.

No que diz respeito a Portugal, o primeiro PNRIano Nacional de Acgao para a Incluséo foi elaborado

para o periodo 2002003. Definia uma estratégia nacional, concertada para a inclusdo social e
sistematizava os instrumentos de politica que poderiam contribuir para a inclusdo de individuos, grupos
sociais e territorios em situacéo de pobreza e excluséo social. Elaborgdo nif 5 3A OF RS LJ N
RS G(G2R2a 2a |3SydaSa LgoftAadz2as LINAGIR2az LI NOSA
LINBO2y AT @I LIl aal @ Sydn2 LRN WRSaSy@dz2f SN 02 Y LX
Adaz2 Wy S Gbdom umiFEaucats® ifidiusiva, uma Salde inclusiva, uma Acgdo Social inclusiva,
LyadAddzAicepSa S hNHFyAAdAY2a AyOfdzaagd2aQd h thb!L Tz
2005; 20052006; 20062008.

A Estratégia Nacional para a Proteccdo $eci Inclusdo Social (ENPSIS) integrou como segundo pilar
estratégico o PNAI0082010, a par do eixo estratégico 1, que refletia a preocupagdo com as alteragdes
demogréficas e a necessidade de fazer face aos seus impactos.

Na avaliagéo da situacdo sdajae fundamenta a ENPSIS, sdo elencados varios problemas, entre eles: a
desaceleracdo da atividade econdmica, os desequilibrios orcamentais, as dindmicas do mercado de
trabalho, o agravamento do desemprego em determinados grupos sociais, 0 envelhecimento
demogréfico, a pobreza. E realcado o impacto destas tendéncias no sistema de protec&o social.

O eixo 2 da ENPSIS, o mais relevante para a Agenda, consistia na promo¢do da inclusdo social,
nomeadamente pela prevencéo de situacfes de pobreza e reducéo dgmaldades. Destacavase

0S seguintes problemas de exclusdo: pobreza infantil e dos idosos; insucesso escolar e abandono escolar
precoce; baixos niveis de qualificacdo; participacdo diminuta em ac¢fes de aprendizagem ao longo da
vida; infoexclusao; degualdades e discriminacdo no acesso a direitos por parte de grupos especificos.
Por efeito, definiarrse as seguintes prioridades: combater a pobreza das criancas e dos idosos, através
de medidas que assegurem os seus direitos basicos de cidadania; dasigintagens na educacgéo e
formacdao/qualificacao; ultrapassar as discriminacdes, reforcando a integracdo de grupos especificos,
nomeadamente pessoas com deficiéncia e incapacidades, imigrantes e minorias étnicas. Incluia os
seguintes objetivos: promover iaclusdo social ativa; melhorar as condi¢bes de vida em territérios e
habitats mais vulneraveis; favorecer a inclusdo social de grupos especificos (nomeadamente pessoas
com deficiéncias ou incapacidades, pessoasaerngo, imigrantes e minorias étnicas).

No entanto, Portugal, Impossibilitado de aceder aos mercados internacionais para seu financiamento,
qguer ao nivel do Estado quer ao nivel das empresas e dos bancos nacionais, assinou em maio de 2011
um Memorando de Entendimento com a CE, o FMI e o BCéentiolo de nos trés anos subsequentes

levar a cabo um Programa de Ajustamento Econ6mico e Financeiro. As autoridades portuguesas
comprometeramse a auscultar a CE, o BCE e o FMI quanto a adoc¢ao de politicas ndo consistentes com
este Memorando doram dispensadas de apresentar a avaliacdo da implementacao da Estratégia 2020.

18 hitps://eur-lex.europa.eu/legatontent/PT/ALL/?uri=CELEX%3A52010DC0636
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pablica foi reduzida em 10,6 mil milhdes de eufEstratégia Europa 20%). Por exemplo, foram
introduzidas alteragGes nas transferéncias sociais existentes, em particular no Rendimento Social de
Insercdo, no Complemento Solidario para ldososoeAbono de Familia, o que foi determinante no
aumento de pobreza e no agravamento das condi¢cdes de vida das familias mais (Ruaegies,

2016). A tendéncia ndo era, no entanto, nova: o colapso das prestacdes sociais ja caracterizava a
entrada de Portugl no novo milénio, a par do aumento da precariedade nos empregos.

Para minorar o impacto das politicas de austeridade, em outubro de 2011 foi langade BrBg@ama

de Emergéncia Social. Com base em medidas simples e diretas, pretemeli@ponder as aréncias

sociais mais urgentes. Foram eleitas cinco areas de intervencdo: familias mais vulneraveis, idosos de
baixos rendimentos, pessoas com deficiéncia e/ou incapacidade, voluntariado, instituicbes de
solidariedade social. H4 ainda a destacar a promalgdeconomia social, considerada como uma nova
resposta a dar pelo Estado em parceria com as organizagfes do sector social, em que se aposta na légica
da intervencdo partilhada, descentralizada e proxima dos cidadaos, em partilha de responsabilidades.

Est & YSRARIF& LRENIGAOIA yn2 | 2dzRIFENIY yI NBaz2f dzen?
taxa de pobreza aumentow Xd& 17,7% para 19,5%, fazendo com que o nimero de individuos pobres

em Portugal fosse de 2,02 milhdes em 2044 seja, mais 116 nilo que em 2009Rodrigues, 2016

17). E, em 2012, cerca de um quarto dos individuos pobres encontragarassa situacdo pela primeira

vez, provenientes de outros grupos sociais, que ndo os habitualmente afetos a pobreza tradicional
(Rodrigues, 2016)

Quanto a taxa de pobreza consistente, ap6s um periodo de manutencdo ou mesmo ligeiro declinio até
2011, esta teve um aumento significativo, afectando 10,5% da populacdo em 2013. A dupla dimenséo

RS LR2oNBIT I j dzS Sadit & dzo 2 I O S y duSivarhenteSai daénciai defuilmz W& S
rendimento suficiente, mas traduz igualmente a incapacidade de acesso a bens e servicos que permitem

dza dzF NHzA NJ RS dzY yN@Sftf RS @A Rl (RbdRgbds,d201R23), candiciodaDA SR R
mais ainda, aJ2 3aA0Af ARF RS RS AyOfdzan2 &20Altf S | @ADsyO
fosso que separa as familias e os individuos mais ricos dos mais pobres constituiu o principal trago da
S@P2fdzeen2 RIa RSaA3ddza ft RFRSa 2 f2y32 R2a lyz2a RS O
HAqQueNB FSNA NJ [jdzSZ LI2NJ GSNJ KIF GAR2 dzYl 1jdzSRI € G4SOyAOl
ndo revelam completamente a efectiva deterioracdo das condi¢des de vida da populacdo e tendem a
ddz0 SAUGAYEFNI 2 NBFf | AN O RRIygieR 200619 & A Gdzk ,ep S& RS LR
Para além das politicas sociais até agoeamacterizadas outras politicas sectoriais poderdo ter

contribuido para dinamicagositivasde inclusdo social e cidadania, na década em estudo. Sao, de
seguida, elencadas, associar&®os respetios periodos de vigéncia:

Estratégia Nacional para a Integragdo das Comunidades Cigana20201.3

Estratégia Nacional para a Integracdo das Pessoas em Situacdo déabi&gn 20092015,
interrompida em 2013 e prosseguida em 2016;

Plano Nacional para gualdade de Género, Cidadania e Nao Discriminagéo,

20142017, 20132013, 20072010;

http:/iwww.fngis.pt/wp -content/uploads/DN22_Estrat%C3%A9aropa2020 -Ponto-situa%C3%A7%C3%ABetasem-
Portugal abril2013.pdf
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Plano Nacional de Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica e de Género,
20142017, 20112013, 20072010;

Plano Nacional de Prevencao e Combate ao Trafico de Seres Humanos,

20142017, 20112013, 20072010;

Programa de Ac¢éo para a Eliminacdo da Mutilacdo Genital Feminina2@074

Estratégia Nacional para a Sinalizagéo de Jovens que ndo estudam nem trabzltiara013;
Estratégia Nacional para a DeficiéndeNDEF, 2012013;

Plano Nacional de Saude Mental (PNSM) 2201/5;

Programa de Emprego e Apoio a Qualificacdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapaizidadem
2009

Plano Estratégico para as Magbes, 2012020;

Estrutura de Misséo Portugal Inovagcao SarlEMPIS, criada em 2014;

Plano Nacional de Formacao Financeira, 22020, 201312015;

Plano Nacional de Promocéao do Sucesso Escolar (PNPSEQ29.16

Estratégia Nacional de Educacéo para sdbeolvimento, 2012015;

Plano Nacional de Leitura (PNL), 2Q04.6;

Plano Naanal de Saude (PNS), 262@16.

As politicas listadas séo, sobretudo, manifestacdo da preocupacgdo social por diversos grupos
socialmente mais vulneraveis e pela disponibilivad@ uma capacitacéo individual basica.

Vérias das frentes de batalha politica referidas colocaram Portugal em segundo lugar, num conjunto de
38 paises, ndMigrant Integration Policy Indek n mp X WS &G dzR2 O2YLI NI GA G2 |
YSRARF& SY YIFIGSNAIF RS YAINI epSasz AYLXSYSYHI RIa
Unmigrant residents in PT still benefit from the 2nd most favourable integration policies in the
developed wddQ® b2 NBf | (5 NR 2-selqdeiapdddr HaR@sE e ddJAaStBridads Pdstugal
manteve o investimento na integracdo dos imigrantes e, quer de 2007 a 2010, quer de 2010 a 2014, a
tendéncia foi de melhorar a sua posicdo no MIPEKgura 9mostraos pontos fortes e menos fortes

deste desempenhd?

Figura9 - Migrant Integration Policy Index 201§ Portugal

Portugal, 2014

QVERALL SCORE (WITH HEALTH)

HEALTH 30 LABOUR MARKET MOBILITY

ANTI-DISCRIMINATION 20 FAMILY REUNION

ACCESS TO NATIONALITY EDUCATION

PERMANENT RESIDENCE POLITICAL PARTICIPATION

LEGEND 80-100 - Favourable

41-59 - Halfway favourable

M 1-20 - Unfavourable

20 http://www.acm.gov.pt/-/ -acessea-nacionalidadeportuguesal0-anosda-lei-em-numeros
2 http://www.mipex.eu/portugal
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WSt GADIYSYdsS 2 08aaz2 t yrOA2YyltARFRSS W2 YIAz2
introduzidas varias alteracfes a lei da nacionalidddenteem 2015, regulamentadas posteriormente

em 2017, no sentido de melhorar os procedimentos de ait#w e aquisicdo da nacionalidade,
tornando-os mais just@ e mais célergpara quem o solicita.

O sucesso neste nicho de politicas publicasintegracdo dos estrangeirgsndo faz, porém, esquecer

as condicbes sociais supneferidas, que se degradaranesta década e que levaram a um aumento
acentuado da emigracédo e mesmo a uma diminui¢io da imigfaddote-se, contudo, que a partir de

2017 o saldo migratorio tende novamente para o equilibrio (e, numa segunda fase, para uma provavel
situacao superavot#), uma vez que o fluxo emigratério se reduz e o imigratério volta a aumentar.

3.2¢ Desafios para a agenda de investigagéo e inovagao

Em termos de politicas publicas, os desafios que se colataatmentea Portugal, com implicacbes
para o futuro da pradugcdo de conhecimento e de inovacdo na area da Inclusdo Social e Cidadania,
podem ser agrupados em trés niveis: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel (Nacdes
Unidas); a estratégia Europa 2020; e as recentes estratégias nacionais enPamg@omplementar

este conjunto de informacéo, indicage os desafios sociais a dar resposta, que foram identificados por
organismos publicos, responsaveis pelas politicas sociais, quando inquiridos pela FCT edaJQhio

O comprometimento de Portugal par@ma a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, das

Nacbes Unidas, implica que os Objetivos de Desenvolvimento Sustef@@@kejam integrados nas

suas politicas publicag€m junho de 2017, fee um balanco nacional da implementacdo desta agénda

e foi dada prioridade a seis dos deste ODSWS RdzOl cen2 RS ljdzt t ARFRSQ 6h5{]
ySOSaat NAF LI NI fOFyclN @t NA2&a 2dziNRP& h5{T WA3Idz
AYGSNA2NI R2a LI NaSiwhy BBFaiimeAz oo ppa $a S GitySF{Nth/B& (0 NHzi
Ot AYLGAOIQ 6h5{Mo0OT S YBE#ikeiuSaSshikicio sugirtaRibs traslpmideitok | Q 0
ODS referidosque denotam uma preocupacao diretamente associavel ao tema Inclusdo Social e
Cidadania

Educacgdo de qualidade Wt 2 NIidzal f F GNAROGdzA dzYl AYLRNINYyOAlF OSy
ao longo da vida, procurando inverter atrasos e exclusdes historicos, com impactos diretos-astéem

das pessoas, no desempenho econémico, no combatihéeza, na promogédo da igualdade e da coeséo
d20AFf X RI OARFRFEYAlI S R2 FYOASYyGuSoQ

Igualdade de Génerdé W! A 3JdzZl f RF RS SYyiN’ K2YSya S YdzZ KSNBa S
mesmo, essencial a uma vivéncia plena de cidadania, constituindo énequrisito para se alcancar

uma sociedade mais moderna, justa e equitativa, e um desenvolvimento verdadeiramente sustentavel,

y2 NBALISAG2 LX Sy2 LISt RAIYARFIRS KdzYl yl oQ

Reduzir as desigualdadem interior dos paises e entre paisés W2 LINR y OgddnBimica, sokial 02 S & n ;
e territorial, reconhecido como o novo paradigma de desenvolvimento do territorio, procura combater
4 RSaA3ddz t RFRSa a20A2S02ysYAOFa S Fa RAALI NARIFRS
em 2016 continuam a orientar a grwencdo para 2017 e passam por: combater a pobreza e a excluséo

Zwh GFE2N) YLEAY2 RS LRLMzZ Feern2 Sai0N}y3ISANF S FOGAYIARR SY HAnN
reduzindo, até chegar aos pouco mais de 400 mil de finais de 2013. Os fluxos por reagrupamento familiar aumentam face as
entradas pomotivos econdmicos, e muitos estrangeiros passam entretanto a ser cidadéos portugueses, devido a uma nova Lei

da Nacionalidade, aprovada com largo consenso nacional. Em 2008, os numeros da emigragdo voltam a subir. Em 2011,
voltamos a ter saldo migratorig S 3+ G A @2 ®dQ 9& G dzR2 ppZX hoadASNBFGsNA2 RFa aA3dINIl opS$
% Relatério nacional sobre a implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, disponivel em
https://www.cig.gov.pt/wpcontent/uploads/2017/07/Portugal2017.pdf
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social, activando medidas com foco particular nos grupos mais vulneraveis; reduzir as desigualdades
prosseguindo a elevacdo do rendimento disponivel das familias e promover o acesso desodos
cidadaos a bens e servicos publicos de primeira necessidade, reforcando esta vertente ho combate ao
SYLRONBOAYSyG2 S yI RSF¥Sal Rl RAIYARIFIRS KdzYlyl o
diversas como a saude, a educacdo, um mercado de tmalmalis justo e inclusivo, a recuperacao e

uma reparticdo de rendimentos mais equilibrada, através de medidas de politica salarial, de protecdo
social e de natureza fiscal ajustadas as muta¢des da realidade social e que garantam os minimos sociais
aoscidad 28 Yl A& @dz ySNI gSAadQ

No ambito da Unido Europeia, tendo em conta as metas da estratégia Europa 2020, o desafio que se
coloca em 2017 é retirar 22,9 milhdes de pessoas da situacéo de pobreza e exclusado social.

Para agilizar o processo, entre outras naledi, a Comissdo Europeia apresentou o Pilar Europeu dos
Direitos Sociais (PEDS), que entrou em vigor a 26 de abril de 2017. O objetivo é conferir aos cidadaos
novos direitos, mais eficazes, estruturados em torno de trés eixos: igualdade de oportunicasse

ao mercado de trabalho; condi¢cdes de trabalho justas; e protecéo e incluséo sociais.

Embora os vinte principios fundamentais que estdo em causa no PEDS concorram, todos eles, para uma
maior inclusdo social e cidadania, destacamos os mais diretemégddos ao tema. No eixo 1:
educacao, formacao e aprendizagem ao longo da vida; igualdade entre homens e mulheres; igualdade
de oportunidades; e apoio ativo ao emprego. No terceiro eixo: acolhimento e apoio a criangas; protecéo
social; prestacéo por desgprego; rendimento minimo; prestacdes e pensdes por velhice; cuidados de
saude; inclusédo de pessoas com deficiéncia; cuidados de longa duracéo; habitagdo e assisténcia para os
semabrigo; acesso aos servicos essenéfais.

Para facilitar a concretizacdo dastintengfes, vinte por cento do Fundo Social Europeu destirea
medidas de combate a pobreza e exclusdo social e, no ambito do Semestre Europeu, a CE fara
recomendacdes especificas por pais. E sublinhada a necessidade de se proceder a reformagsestrutura
ndo tao sé possibilitar medidas de curto prazo.

De forma a avancgar a um ritmo adequado ao propoésito, o Eurostat considera que ha que dar particular
importancia aos grupos mais em risco de pobreza e excluséo social e identifica 0s seguintes:

Mulherese jovens;

Desempregados;

Adultos, sozinhos, com criangas e joveosioseus dependentes;
Pessoas no maximo com o ensino secundario;

Filhos de individuos com baixa escolarizacéo;

Pessoas proveniente de paises que nao pertencem a Unido Europeia.

Ao nivelnacional, varias estratégias se alinham para prosseguir o esforco de combate a exclusao e as
desigualdades sociais. E possivel agtaggpelos seguintes critérios: as que se dirigem a grupos
socialmente mais vulneraveis; as que significam um investimamtoapacitacdo dos individuos; as que
proporcionam melhores condi¢c6es para a concretizacdo de um pais mais inclusivo; as que promovem a
cidadania.

Ao primeiro escaldo estipulado, grupos socialmente mais vulneraveis, associamos as seguintes medidas
politicas:

% hitps://ec.europa.eu/commission/priorities/deepeandfairer-economieand-monetaryunion/europeanpillar-sociat
rights/europeanpillar-sociatrights-20-principles_pt
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Estratégia Nacional para a Integracdo de Pessoas”ABeigo 20172023;

Estratégia Nacional para os Direitos da Crianca-202D;

Estratégia Nacional de Sinalizacdo de Jovens que ndo trabalham, ndo estudam nem frequentam
formacéo profissional;

Estratégh Nacional para a Igualdade e Nao Discriminacéo (ENIR@jugal + Igual, 2013030;

Agenda para a Igualdade no Mercado de Trabalho e nas Empresas;

Plano Nacional de Saude Mental (PNSM) 22020;

Plano Estratégico para as MigracGes 20020

No segundoescaldo, posicionamos as estratégias relativas a promdaampacitacdo dos cidadaos,
melhorando os niveis de qualificacdo e empregabilidadesentido de contrariar a exclusdo social:

Plano Ncional de Leitura (PNL) 202027,

Programa Qualifica;

Portugal INCoDe.2030 (promogé&o de competéncias digitais);
Plano Nacional de Formacéo Financeira (PNFF)2IAG

Num terceiro grupo, agregamos as gue pretendem promover a salde e eeftamde uma forma
generalizada a toda a populagéo:

Plano Nacional de Sau@@NS} Revisao e extenséo a 2020;
Estratégia Nacional para a promogéao da Atividade Fisica, da Saude e-tsBenENFAP 2018025

Num quarto grupo, as que promovem em particular a cidadania:

Estratégia Nacional de Educacéo para a Cidadania (EN&@), de 2017;
Estratégia Nacional para a Educagdo Ambiental (ENEA 20202@20.7

Nesta secc¢do, o programa Portugal Inovacdo Social, criado em 2014, merece um destaque especial por
Portugal ter sido, nesta esfera de acao, pioneiro: foi o primeiro pedmalizar uma parcela importante

dos fundos estruturais europeus, do ciclo de programacao -20P0, para a promog¢do da inovagéo
social. O programa em foco constisé como sendo uma estratégia para financiar iniciativas de
inovacdo e empreendorismo sa@s, que procuram resolver problemas importantes e negligenciados da
sociedade, de uma forma inovadora, replicAvel e economicamente sustentavel. Nesta medida, Portugal
Inovacao Social demonstra por duas vias (na medida em que existe e em que € palcatiampara
solucionar problemas sociais) que, na sociedade portuguesa, existe um elevado grau de cidadania.

A terminar esta sec¢ao, apreserga uma sistematizacdo das respostasebidas nd&CT, por parte de
organismos da administracdo central e regibrquando solicitados a identificarem para que areas de
intervencdo das politicas publicas sdo cruciais novas linhas de investigacéo e indvegasulta foi
feita através de um questionario especifico.

Os desafios identificados concentraa® emcincotemas:

1) Educacéo

Educacéo inicial (0O aos 3 anos);

Integracdo de grupos mais vulneraveis (comunidades ciganas, migrantes e refygiados)

Educacdo para a cidadaniacluindo asensibilizacdo para questbes ligadas ao desenvolvimento
sustentavel e as alteracBes climaticastambémsobre questbes de paz e seguranaomocao do
sucesso escolar
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2) Territério e areas metropolitanas

Como intervir em problemas comuns, em territ&icom desafios muito desiguais?
Que desafios se colocam as areas metropolitanas? Que instrumentos para a sua resolucao?

3) Grupos de pessoasais vulneraveis

Criancase jovens nomeadamente em situacdo dperigo, devido a pobreza, insucesso escolar,
negligéncia, violéncia doméstia situagbes de deficiéncidNecessidadede promover intervencdes
sistémicas, preventiva@rocedimentos de detec¢do, diagnodstico, decisdo e execucdo atempadas)
reparadoras, que contribuam para seu desenvolvimento integl, nomeadamente através das
seguintes vertentes: audicdo da criangestica amiga das criangaacolhimento familiar; parentalidade
positiva; deteccdo e combate a violéncia, m&nasos e abuso sexual, nomeadamente digital; especial
atencao as criancasjevens em situagéo de deficiéncia, incluindo mental

Na infancia e juventude, questdes ligadasaaolhimento institucionafamiliar,e dadocaq
Desenvolvimento de processos de elevada qualidade (formag@dal e continua superviséo,
monitorizacao, galiacdo) na promogao e concretizacdo de uma Estratégia Nacional para a Aplicagcdo da
Convencao dos Direitos das Criangas

Envelhecimento acentuado da sociedade portuggiesa

Outros grupos vulneraveis tais como desempregados, refugiadosalkego, vitimas d violéncia
doméstica, segmento da populacéo c&andimento Social de Inserca&S).

4) Inovacéo social

Que lugar para a inovacéo social? Necessidade de novos instrumentos e novas politicas para a resolugéo
de vérios dos desafios apontados

A necessidadede ferramentas inovadoras para as prestacdes sociais, nomeadamente para a
desmaterializa¢@o dos processos de atribuicdo

5) Questdes de a&mbito mais geral

Questdes relativas a tendéncia de envelhecimento da sociedade
Como assegurar o pilar socialgenstrugéo europeia?
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PARTE Il

Capitulo 4¢ Agendade investigacao

Figura 10 - I&! Inclusdo Social e Cidadaniai Prioridades teméaticas
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Ciéncia e cultura cientifica, educacao, qualificacbes e emprego, mobilidade, informacao e comunicagéo
e exercicio da cidadania sdo dominios de inegavel relevancia social, diversos, nas suas especificidades,
mas com afinidades e interconexdes entre si. Reraesta constelagdo complexa, colocam um

conjunto de desafios sociais que se prendem com o exercicio da cidadania e das justicas social e
espacial, que se podem garantir ou impossibilitar atravésetizdo de acesso, de apropriagdo e de
criacdo que seestabelece com um conjunto de recursos sociais, econémicos, culturais, politicos e
geograficos.

Importa, a este respeito, avancar na investigacdo aprofundada e atualizada a este respeito, contribuindo
para identificar e explicar as diferentes formas dg@ustica social e espacial que tém como base
desigualdades de caracter multidimensional (classe, género, geracdo, etnia, deficiéncia...) e que,
frequentemente, se reforcam mutuamente. Estes aspetos tém incentivado pesquisas inter e
transdisciplinares, assi como possiveis solu¢cdes de inovagdo social face aos problemas existentes.
Convém relembrar que uma agenda para a investigacdo neste dominio ndo pode ignorar que a Ciéncia,
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sobretudo por via domainstream cientificotem contribuido para tornar invisiveideterminados
entendimentos e visdes de mundo e impor outros como universais.

Ja as politicas publicas devem ser capazes de estabelecer aliangcas com o sistema de producao cientifica,
contribuindo para dar uma resposta mais informada e mais justa aosiaesdd inclusdo e da
cidadania, para alénde ser crucial que se mantenham vigilantes face a emergéncia e evolucédo dos
défices sociais e territoriais nestes dominios.

Numa sociedade com desigualdades, algumas estruturais e antigas, a disponibilizag&oudsss r
econdmicos, sociais, culturais, territoriais, digitais e politicos deve assentar no principio da igualdade de
acesso, de compreensdao, apropriagédo e producao.

Tratandase deuma agenda para a Inclusdo Social e a Cidadasiaassume necessariamae, uma
preocupacédo central com pessoas e grupos que se encontram emdgifugge geranvulnerabilidade.

As fontes de vulnerabilidade exclusdosao mudltiplas e, muitas vezes, existem em interseccao
complexa. Poderdo ser pessoas vulneraveis as pessoae®rantagem sicio econdémica, as pessoas
idosas, as pessoas de minorias éticas ou com deficiéncia, as pessoas que vivem em territorios inodspitos,
pouco acessiveis e periféricos socialmente. Estalicdo territorial podeentre outras, limitar escolhas,

acesso a direitos com@ salude ou a educacdoe aumentar a situacdo de risco, reforcando a
desigualdadee a marginalizacdoNo que diz respeito a inclusédo na sociedade do conhecimento, as
varias vulnerabilidades, eo modo diferenciadocomo podem constituir umobstaculo ao acesso,
utilizacao e producao de conhecimento, terdo que ser abordadas por politicas também elas diferentes.

A preocupacdo com as pessoas e grupos vulneraveis que esta agenda explicita € aconanirada

outra preocupacao, de caracter ético, que procura ndo colocar em situacdo ainda de maior
vulnerabilidade estas pessoas, quer utilizando uma linguagem que eafstereotipos ou que traduz

Viés inconsciente, quer ignorando que ndo se trata aqui apdeaalscutir oportunidades ou obstaculos

ao acesso ao conhecimento, mas de chamar a atencéo para a criacao de oportunidpdegigacao,
producdo de conhecimento e a criacdo de plataformas de reconhecimento de saberes que as
populacdesnuma situagdo deulnerabilidade de forma estrutural ou conjunturadietém.

Para isto € necessario (re)construir e produzir indicadores, aproveitando as oportunidades associadas
aos big datae as novas tecnologias de informagéo, implementando processos de recolhdairelire
direta, com participagdo dos interessados, de modo a sustentar e monitorizar devidamente politicas,
estratégias e acoes.

Finalmente, onvém assinalar qua condicdo de vulnerabilidade, ainda que seja em muitos casos
estrutural, ndo afeta da mesma foartodos os individuos do mesmo grupo considerado vulneravel. E
necessaria uma perspetiva de interseccionalidé@@esnshaw, 1989; 1991) para melhor se estudar e
compreender as desvantagens, poivilégio e a distribuicdo de poder, 0 acesso aos recursos e a
capacidade de controlo sobre as suas vidas (Zimmerman, 2000; ZimmermB&rsn&n, 2017),
configurados em processos e percursosdgowerment.

4.1 ¢ Subtemal: Inclusao nasociedade doconhecimento

O conhecimento é um elemento fundamental nas dindmicas da organizagdo social, nos processos de
mudancga e na estruturacdo da existéncia humana. Uma veo quenento do conhecimento ndo se

tem traduzido numa diminuicdo da injustica social, cultural, espa@acognitiva a melhoria doseu

acesso implica que se criem solucdes guernem utilizavel por todas as pessoasgele a partir deum
lugarcomum se desenvolvantompeténciasglobais e coletivas para criagsseconhecimento Este
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carater coletivo deproducéo e de acesso ao conhecimento mostra como 0s grupos tém uma influéncia
sem precedentes na mediacdo da nossa relacdo com o conhecimento disponivel, ndo apenas no ambito
do Estado ou da academia. Acreei® que as geracdes mais jovens estdo ja muntas e
participativas naquela que é uma inteligéncia e conhecimento coletivo, trazendo desafios para vérias
esferas, desde a economia a ciéncia ou a educd¢@antanto, a capacidade de reconhecimento, de
participacdo, de producédo e beneficio do conhemto que se produz ndo estd ainda ao alcance de
todos e todas. De facto, basta pensarmos em grupos ausentes da Historia, ficando invisiveis ou visiveis
apenas em determinados segmentos da sociedade humana: as mulheres, métiias mas também

as crimcas. Assim, esta agenda pode contribuir para influenciar as praticas de investigagdo, mas
também as de outros sectores, como 0os media ou as tecnologias, acerca da necessidade de uma
reflexdo sobre o modo como, através do conhecimento que produzimos, vaulmEando
determinados grupos, como as mulheres, em posi¢Bes epistémicaluterdinacdo (Code, 2000).
Donna Haraway e Sandra Harding, através das teoriasatdpoint conhecimento situado, tém vindo

a chamar a atencapara estas questdes queepodemaplicara outrosgrupos discriminados para além

das mulheres (Haraway, 1988; Harding, 1991; Harding, 2003).sEstgd0 de subalternizacdo tem
impacto em outras esferas da vida social como a igualdade no trabalho e no emprego, sub ou
sobrerepresentacéo er@reas de formacao profissionais, etc

Importa, assim, melhor compreender o modo cordiferentes redes em que nos movimentamos
coincidem, dialogam ou se cruzafazendo, por exemplo, com que universos de aprendizagem nao
lineares, mas ao longo da vida e dplicacdo profissional em permanente mutacdo, existam num
ambiente de comunicagdo. Importara, assim, alargar o ambito da chamada literacia classica, desafiada
também por este novo entorno digital, simultaneamente sincrono e assincrono, em que producao e
consumo, ora se distinguem, ora se fundem.

A Literacia mediatica ganha, neste enquadramento, uma relevancia crucial, apresentandomo

espaco de reforco de umadadania mais ativa e completeem que a relagdo com os conteudos se
promove através de uma dindmica de acesso, analise, avaliagdo, apropriagdo e criagdo. A inclusédo é
essencial para sitalidade de um conhecimenta@emocratico. Na verdade, a interagédo politica toma
como ponto de partid o reconhecimento e a incluséo (Enslin & Rantiwzado, 2013). Esta incluséao,

gue se fortalece quanto mais forte for uma educagéo para a cidadania, assegnoareconhecimento

e dignificagdo de um leque de competéncias diversificaas como afetias, relacionais, motoras,
cognitivas,e de valores e crengas que contribuem de igual modo n&o sé para a inclusdo social como
para o desenvolvimento humano no ambito de uma sociedade do conhecimento.

Uma agenda para a inclusdo deve conter preocupacfes ano tda relacdo entreproducdo de
conhecimento e cadeias de valor globaigie, muitas vezes, privatizam o conhecimento gerado por
financiamentos publicos. O pouco controlo que quem faz investigagdo tem do acesso publico ao
conhecimento que produz convivera uma proletarizacdo do seu trabalho e poucas oportunidades de
se desenvolverem trajetdrias intelectuais sustentadas pela producdo de conhecimento de ponta e
inovador. Assim, uma agenda para a incluséo na sociedade do conhecimento deve conter lindas de ag
gue consigam criar condi¢cdes paraeinvestimento localdos recursos e talentos, no sentido da criacédo

de bens comuns e de uma riqueza coletiva que beneficie a populacédo em geral.

Tendo em conta a posicdo geoestratégica de Portugal na Europa, naadealde porta de
entrada/saida para outros espacos culturais, e no eixo Atlantico Norte/Atlantico Sul, cedecam
desafios que fomentam uma cultura de acolhimento e, nesse sentido, a cultura assuoeo espago
de humanizacéo, de intervencéo social e denpocdo do saber e do conhecimento. No contexto que
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aqui nos interessa focar, reconhese a relevancia de uma investigagdo que produza conhecimento
situado, ou seja, que recoloque questbes e desafios societais, tomando também como eixo norteador o
acima eferido posicionamento de Portugal.

O conhecimento deve servir para umaaior compreensdo e monitorizacdo dos problemas sociais,
para o desenho de respostas pertinentespara saber recolocar questdes que nos ajudem a definir e
promover o Bem Comum, que m&em uma Unica definicAo mas que se pode reger por diferentes
principios de justica até em conflito entre si (Boltanski & Chiapello, 1999; Boltanski & Thévenot, 1991),
mas, no presente contexto, enquadrados nos objetivos de promoc¢édo do desenvolvimeraot&ves

da ONB e nos pilares dos direitos socfdis

Assim,regemanos poruma agenda de invdgjacado que possa ser capaz de:

Ativar acapacidade criticaobre a natureza do conhecimento e seus campos de fogaeadamente
ao que conta como conhecimengoa legitimacdo da pessoa que conheCede, 2000).

Ativar ocarater partilhaveldo conhecimente adoc¢éo dos pressupostos da Ciéncia Aberta

Ativar processosle equidade no acesso e na producao de um conhecimento critico e comprometido
com a inclusédo sal.

Ativar odialogo interculturalatravés da participacama sociedade do conhecimento.

Ativar areciprocidade assimétricaatravés doinvestimento em multiliteraciase na cultura como
espaco de humanizacao e didlogo intercultural.

Ativar processoscoletivos de construcdo de conhecimentjue valorize e ponha em didlogo saberes
experienciais.

Ativar 0 acesso ao conhecimento através de uesa&ola enriquecida pelas humanidades artes
desporto.

Ativar no contexto escolar e outros contextos educativegides periféricas do conhecimenpara a
construcao de sentidos partilhados

Ativar dispositivos @raticas sisteméticas de reconhecimento, e monitorizagd® problemas sociais
para um maior aprofundamento do conhecimento e uma maior visibilidade daguddgades.

Ativar oportunidades inclusivas para determinados grupos de pessaasno cidaddos com deficiéncia,
grupos étnicos minoritarios ou mulheres, de modo a poderem beneficiar do conhecimento produzido,
mas também serem reconhecidos pelo conhecimerémtifico que produzem.

4.1.1. Desafios e objetivos para Portugal até 2030

Os diferentes desafios que a seguir se apresentam apontam, em sintese, para uma agenda de
investigacdo que pode assumir como prioridades:

Estudamovos modelos deepresentatividadee exercicio de poder, na producdo, acesso e apropriacdo
do conhecimento.

Reconhecernovos atores setores, dindmicas, fendmenossociais e tecnologias na producdo de

2 nitps:/www.ods.pt/ods/
% https://publications.europa.eu/pt/publicatiordetail/-/publication/ce37482ad0calle 7-a7dt0laa75ed71al/language
pt/format-PDOF/source65018159
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conhecimento.

Explorar mecanismos inclusivosde partilha e apropriacdode conhecimento com qualidade,
nomeadamente formasolaborativas e de trabalho em rede

Organizar cconhecimento disponivetle modo a torré-lo partilhdvel e passivel de ser apropriagor
todos/as.

Estudarformas emergentes de desigualdas® acesso ao conhecimento

Estudar goersisténcia de desigualdade® acesso ao conhecimentoomeadamente as de género, as
de base étnica, orientacdo sexual, deficiéncia ou doenca, que impecam uma plena participacdo e
cidadania e que, sobretudo, levanpardas de desenvolvimento social, cultural e econémico.

Estudarprocessos inovadores para a compreensaanenitorizacdodos problemas sociais para o
desenho de respostas pertinentesoperacionaisno dominio do acesso a denominada sociedade do
conhecimanto.

Apoiar projetos quepromovam e protejam a diversidaddinguistica, cultural e artistica do pais e
integrem o seu patriménio simbalico.

Estudarnovos modelos de educacdo e formagédo que favorecam a reflexao critica e criativa e uma
acao eticamentecomprometidacom a incluséo social.

Estudarmodelos curriculares e pedagogicos que favorecam o desenvolvimento da participdedo
jovens e criangas.

Estudarmodelos de formacao de docentes e outros profissionais de educacao, também ao nivel do
Ensino Supéor, sensiveis a inclusdo das diversidades e no sentido de desenvolver competéncias
interculturais (Silva & Silva, 20)8A inclusdaode uma dimensédo ética na formacdo pedagdgica de
docentes e outros profissionais no Ensino Superior € fundamental paraducagio mais inclusiva e o
reconhecimento do potencial das diversidades e das diferencas.

Eixo 1. Conhecer a natureza do conhecimento: a expansédo, a diversidade e a imprevisibilidade do
conhecimentonovos/as atores/as e processos

A sociedade do conhecimenna contemporaneidade traz novos desafios para a questdo da inclusao
social e que compreendem a emergéncia de modos de producdo tecnocientifica aos quais estédo
associados novos/as atores/as sociais, novos contextos, novos interesses, novas linguagjens. Al
AY@SAalGAF2aldvd t WL & ASyYy G iSpfevigtilifaBeacantzldZntdmpléto eRuia
pluralidade de perspetivas legitimas", produzindo um conhecimento cada vez mais transdisciplinar,
sensivel ao contexto e comprometido com o pluralismo e politeismo metodolégico (Funtowicz & Ravetz,
1993; Bourdieu & Wacquant, 1992). Similarmente, Gibbons e colegas (1994) descrevem um novo modo

RS LINPRdzeen2 GSOy20ASydNTA Olas pridepaisRSBaiekisHoAd s¥o: d¥gctv 2 ¢ Y 2

de ser um conhecimento produzido cada vez mais nos contextos de aplicagdo, tendencialmente
transdisciplinar, criado além do contexto universitario e que supde uma maior reflexividade, quer por
parte de participants, quer por parte de determinadas camadas dos publicos em geral. Pressup®e,
assim, uma maioconsciencializacdo das implicagBes sociais da ciéncia e da tecnolgiecipando

partes do futuro, tornandenos assim também responséaveis pelo que esta por Safir{, 2008)E

importante, contudo, assinalar ndo apenas 0s novos movimentos de producdo e de suporte do
conhecimento mas ainda compreender modos de os integrar com outros, como serd o caso do
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aprofundamento reflexivo a partir da leitura e da escrita d#ssicos da literatura e da filosqofimas
também com o simbdélico e o imaginério

Neste alinharanto, considerase prioritario:

Analisar oimpacto dos novos/as atoressociais envolvido&s na producdo e financiamento do
conhecimento cientifico, questionando agendas que excluem ou incluem temas, abordagens e
identidades.

Estudarco-producdes e ceautorias de conhecimentpe processos de construcdo de inteligéncias
coletivas.

Compreender o modo comas Vvarias apropriacdes das tecnologias digitaésda digitalizacdo tém
influenciado o processade construcdo do conhecimento cientifico, a comunicacdo entre o0s
investigadores/as, os varissakeholder® a disseminagao.

Analisar anodo como asgecnologias digitais, o0 pensamento computacior&bs grandes dados podem
potenciar mudancas sociaisia criacdo de novas subjetividades, nas proprias dindmicas e coeséao social.

Analisar diversogimaginarios sociotécnicds SY Relcamddalicbmo estas visdes do progresso
cientifico e tecnologico sdo comandadas por pressupostos acercdutloes coletivose do bem
comum (Jasanoff & Kim, 2013).

Estudar como se poderimtegrar novas formas de producdo do conhecimento com outras, mais
classicasque tém vindo gerder protagonismo, no campo das artes, da histdria, literatura ou filosofia
que sao constitutivas de uma matriz cultural e identitaria

Estudar o modo comaleterminadas formas de conhecimento com menor autoridade epistémica
apenas ocupam espacos marginais das formaimstreamingde producéo de conhecimento.

Eixo 2.Desenvolver e potenciar mecanismos e contextos para (aprender a) partilhar o conhecimento:
a democracia comunicativa e participacdo democratica mais critica

A rmatureza partilhavel do conhecimento é potenciada pela importancia crescente das tecnologias
digitais que vieram alterar os processos de produgdo, distribuicdo e do proprio significado do
conhecimento. A teoria da democracia comunicativa chama a atencacagatiferencas e os poderes a

elas associados (Young, 2000). A internet e as tecnologias digitais potenciaram untirdugesgdo da
informacgdo e aumentaram a acessibilidade da mesma. Contudo, tornaram também a informag&o mais
fragmentada e mais descortada das fontes originais. Este contexto digital pode facilitar a
comunicacdo horizontal policéntrica e abriovas possibilidades de participacdo democrati¢ag.
Castells, 2010; Tapscott Williams, 2006), em que os consumidores se tornam também produtores e
distribuidores (Wonders, Solop & Wonders, 2012). Nedos estardem condi¢ces de participaras e
beneficiar dagpraticas de construcdo de sentido proporcionadas pelo mundo digéatjcs por isso,

delas excluidas, e tornang®f KS& OF Rl @ST Yl A& R mdtkétado mundoPd 2 6 N.
das multiliteracias Tendo em consideragéo estas preocupacdes apsatzomo relevante:

Estudar o modo como diferentes atofas sociais e@senvolvem estratégias pargrocurar
conhecimentq bem como quais podem ser as consequénpas pessoas ou organizacdds terem
poucos recursopara uma maiocapacidade de participacdo e inovacéo.

Estudarnovos modelos de comunidades de aprendizageue incluamoutros/as protagonistas e em
contextos improvaveis e que se orgamzem termos de partilha de conhecimento.
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Estudamovos formatos/plataformas/experiéncias de comunicac@ole promovanfluxos alternativos
de producéo e dedisseminacdo de informacde conhecimento e que se constituam como agentes
ativos de incluséo.

Eixo 3.Investir na literacia para a interculturalidade do/no conhecimento, nomeadamente com o
impulso das artes e humanidades do desporto.

A defesa do didlgo intercultural, e dditeracia para a interculturalidade do conhecimentenquanto
promocao da coesao sociahplica responder a diferentes desafiosrRm lado, investigar e estudar as
formacdes culturais e discursivas construidas sobre as culturagrantés e a propria
autorrepresentacdodessas culturas em espaco portugués (europBoy.outro lado,implicaanalisar a
ligacdo entrerepresentacdes culturaislas pessoas migrantes na sua heterogeneigadbretudo nos
media, na literatura e nas arteportuguesas em gerala ideologia e contexto de relacionamento
historicocultural entre as culturas em contacto/confrontoFazendo isto poderd ser possivel
compreender as relagbes de poder entre culturadesenvolver praticas de acolhimentonais
direcionalas, que tenham em conta as especificidades de cada comunidade migrante ou social e
culturalmente marginalizaddeste modo, considerse relevante:

Analisar o funcionamento e impacto das trocagsimbolicas, politicas, econdmicas) entre culturas, no
plano tanto sincronico como diacronico, a fim de melhor intervir na construgdo prospetiva de um
intercambio produtivo entre culturas

Estudar as representacdes culturais dos diversos grupos humanos que partilham o espago portugués
(europeu), no sentido delesconstruir estereotipos(de género, étnicos, em relacdo a deficiéncia
orientacdo sexual ou identificagcdo de génempimatar falhas de comunicacdo e de conhecimento

gue muitas vezes dao origem a discursos de 6dio e racismo

Conhecerpraticas e codigos culturais e estratégide comunicacdo especificas de um grupo cultural
para criar formas de uma literacia intercultural, acessivaio beneficio a todas as pessoas.

Identificar dindmicas que contribuam paraatonomia das pessoas reua diversidadee diferenca.

Estudar praticas de mediacdo intercultural a nivel locaue contriblam para a construcdo de
comunidades social e territorialmente mais coesas.

Investigar politicas nacionais e europeieem comopraticas de educagamtercultural em contextos
de educacao formal e ndo formatonsiderando a nova epistemologia que Ihe subjaz e suas implicagcbes
metodoldgicas e éticas.

Desenvolver o estudeomparado e interdisciplinardas producdes culturais emergentes no espaco
portugués dando simultaneamente corpo e visibilidade a protagonistas, continuidades e singularidades,
ruturas e diferencas.

Investigarnovas regides de inclusdem que as tecnologias sdo utilizadas ndo como instrumentos
normalizadores e mediadores de julgamentos®s como inspiradoras de novas formas de concetualizar
processos criativos, funcionando como suportes capazes de acolher diferentes tipos de contributos e
disposicdes.

Eixo 4.Investir na escola enquanto espaco privilegiado de acesso a conhecimermtataforma de
interculturalidade
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E universalmente reconhecido que a educaco esta no epicentro da construcdo de uma sociedade mais
justa, sendo das ferramentas mais poderosas no combate a pobreza e as diferentes formas de
desigualdade. Contudo, o seu paplel desenvolvimento social, de democracia e de justica sé se torna
efetivo se forem asseguradasondicbes de acesso e de usufruto verdadeiramente universais e
inclusivas acolhendo desafios fisicos, culturais, econdmicos, sociais e que integrem as nbdadasa
sociopoliticas e transformacdes do mundo atual. Wseola dotada de flexibilidade e diversidadque

ndo exclua, mas que procure integrar as pessoas ao longo da vida, poncmtaoto colaborativo e
participativo individuos de origens diversaaneprojetos agregadores e significantes, equilibrando as
novas tecnologias e formas de aprender mais humanisticas e humanizadas, {s@adusm menos
abandono einsucesspacolhendo desafios fisicos, culturais, econdmicos, sociais e éticos. A promogao
de uma escola inclusiva o reconhecimento da sua relevancia para a inclusdo social aparece agora
refletida, como prioridade governativa, no Decrétei n.° 54/2018 de 6 de julho.

Para se seguir este proposito, considsearelevante:

Conhecer,reconhecer ereplicar em educacdoe formacdoabordagens prometedorague estejam
comprometidas coninclusao social e cultural.

Estudar dimensdes emocionais e éticas de ensino, bem comdmpacto das metodologias
colaborativase participativas e da formag¢éo emocional relagdo de jovens com o conhecimento.

Reconhecer abumanidades asartes e o desportoenquanto forma de promover a educacdo para a
justica a cidadania, a diferenca e a democracia (Enslin & Rahtimado, 2013), indispenséaveis na
construcao dacoesio social, contribuindo para solucdes e respostas diferenciadas a varios problemas
sociais.

Estudar econsolidar saber sobre as arteeo seu potencial criativoe de interagdo entre o
desenvolvimento emocional e cognitivo, mas também pela forma integradorao trabalham
diferentes expressfes, mobilizam multiplos conhecimentos e estimulam praticas coletivas.

Estudarpraticas de educacdo e mediacdo intercultural nas escolm todos os niveis de ensino, que
favorecam uma acéo concertada e colaborativa engeliversos atores sociais internos e externos.

Estudar e desenvolvemodelos de formagdo de professores que promovam uma educacgéo
intercultural - um conhecimenta reconhecimento matuo e uma construgdo conjunta do comum.

Estudar gersisténcia de estere@pos, nomeadamente de géneralesencadeadores de desigualdades
e condicionando e limitando rapazes e raparigas nas suas escolhas.

4.1.2.Principais desenvolvimentosientificos nos ultimos dez anos

A cultura é uma das areas de intervencdo da Unido Europeia que serve o interesse social e ajuda a
formar para uma cidadania ativa. Na Ultima década,UB tem investido na conservacdo e
democratizacdo do acesso ao patrimoénio cultural comum europeu, apoiamiomovendo as artes e

as industrias criativas, a par de uma politica social de incluséo e de protecdo das liberdades individuais
dos/as cidadaos/as da Europa.

Em Portugal, e em linha com a politica de promocéao e protecao do patriménio cultural compe@ur
vigoram, sob iniciativa privada (sobretudo fundacdes) e publica (em que as universidades comecam a

emergir como atores socioculturais), programas de apoio a recuperacdo e internacionalizacdo do
patrimoénio histérico-cultural de origem ou de influéncigortuguesas, assim como a projetos que
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exploram as artes como meio de intervencdo social. Finansegnde igual modo, atividades de
formacdo e apoio a integracdo de comunidades migrantes com base em respostas de promocdo do
didlogo intercultural. No entato, e preservando o posicionamento e ponto de observacéo estratégicos
de Portugal, um didlogo intercultural eficaz imp&e o cruzamento e combinag&o entre politica cultural e
politica social. Essa complementaridade é fundamental para compreender a hiiGatacionamento

e estado das relacdes entre as culturas em contacto/confronto, de modo a que se possa atuar de forma
informada e em respeito mutuo pelas diferencas.

Nos ultimos anos, a neurociéncia, em particular com o trabalho desenvoleidédmiénio eHanna
Damasio (2006 tem permitido compreender o funcionamento do cérebro humano e da mente,
iluminando de uma forma Unica a interdependéncia entre cognicdo e emocdes e estabelecendo uma
relacéo entre cultura e biologia. Varios estudos realizadoBran and Creativity Institufé pdem em
evidéncia o papel das artes, e da musica em particular, no desenvolvimento cognitivo e emocional das
criancas

Também a descoberta de diferentes formas de aprender e apreender 0 mundo, nomeadamente as
multiplas inteligéncias desenvolvidas por Howard Gardner (I6gimatematica, linguistica, musical,
espacial, corporatinestésica, intrapessoal, interpessoal, naturalista, existencialista), tém de ser
incorporadas na definicAo de um modelo de escola inclusivo, de modo @ridlegiar, ou anular,
determinada forma de aprendizagem em detrimento de outras, sob o risco de se construir um espaco
de exclusao educativa contrario aos objetivos a que a escola se propde.

Nas ultimas décadas asaticas artisticas como ferramentgsara a inclusdo socidém despertado um
interesse crescente. Com enfogeen praticasou dindmicascolectivascomo umespaco privilegiado

para o trabalho com comunidades em situacdo de maior ou menor vulnerabilidade, com processos mais
ou menos marcados déesafiliagdo (movimentos migratorios, os desalojados, comunidades escolares
de intervencdo prioritaria, marcadas por insucesso e o abandono escolar, etc.).

Assim, tendo sido a evolugcdo tecnoldgica, e dos restantes dominios cientificos, uma realidade é
necessario que a inovagao social integre todos aqueles desenvolvimentos de forma justa e ajustada. A
componente de inovagdo podera residir na integracdo demdnsGes com sensibilidade local e
comunitaria, quer na identificagdo de problemas, quer na procura idéerpretacdes mas compositas

e de proximidade.

4.1.3.As questbeschave @ara uma agenda de investigacao

As dindmicas acima apontadas ndo sdo do conhecimento de uma parte significativa das péssoas,
havendo consciéncido impacto que tém ao nivel das suas vidas. Por outro lado, sdo processos que
determinam agendas de investigagdo, de distribuicdo e acesso do conhecimento produzido e de
definicdo dos seus circuitos. Uma sociedade do conhecimento s6 sera verdadeiraméumsé/anc
guando for capaz de valorizdiferentes formas de ser e experiénciagxpressao pessoal e a interacéo
social e de criar oportunidades para todos e todasm como:

Serem capaz de atingir, manternreelhorar as suas aptiddes e competéncias

Demongrarem competéncias para o desempenhde uma variedade de atividades valorizadas
socialmente.

Demonstrarem untomportamento pessoal e social de respeppor si proprio e pelos outros.

" Estudo naJniversity of Southern California, dirigido por Anténio Damasio.
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Poderemparticipar regularmente na comunidadem atividades socialment#eis e reconhecidas.

Com o interesse em aprofundar o conhecimento sobre esta complexidade, consisierawmo
guestbeschave:

O conhecimento sobre a realidade social em mudangemeadamente sobre: novos modelos de
representatividade e exercicio de podelambém nas dindmicas de acesso e apropriagcdo do
conhecimento, face a necessidade de um novo contrato social; estratégias de acolhimento,
convivialidade e integragcdo dgupos socioeconomicamente e culturalmente desfavorecido®vas
minorias; novos esqueas de desigualdade gerados pelas tecnologias e os riscatigidal divide
processos inovadores no acesso e no aproveitamentbiglaatapara a compreensdo e monitorizacao

dos problemas sociais e para o desenho de respostas inteligentes para esses problemas; modelos de

gestdo de desempenho e impacto social.

A transferéncia, articulagdommunicacdo de saberes para potenciar a inclugiodiversas formas de
conhecimento: aprofundar as relagbes entre a investigagdo da neurociéncia nas artes (musica em
particular) e a implementa¢cdo das mesmas no ensino, promovendo uma formagéo global, em que as
artes comasaber fazee saber convivedesemp@&hem um papel fundamental.

O desenvolvimento dplataformas sociais em que a arte, as humanidades, o desporto e as tecnologias
possam contribuir na sua interseccionalidade para a mudanca social. Alguma resposta pode ser dada
através do estudo de programes curso, analisando resultados e impactos (Matarasso, 2015).

Considersse fundamental antegragédo da atividade fisica e desportiui, atribuindo-lhe um papel
fundamental a par da musica e da danga, na mudanca da imagem negativa existente sobre as pessoas
em situacdo de risco e de exclusdo. Segun&DeIWG ONU2008 o desportoé um meio ideal para
aumentar a socializacéo, a independénoi@mpoderanento e a inclusdo contribuindo para a alteragado

da sua imagem social como seres passivativos,com falta de capacidade de participacdo na vida
social de uma comunidade.

O desenvolvimento da reflexdo em Ciéncia e Desenvolvimento num modelo coletivalee
reciprocidade através de aprendizagens mutuas, envolvimento em praticas coletivas; explorando e
criando inteligéncias coletivas para imaginar futuros coletivos, aspeto que sai reforcado da consulta
publica realizada no ambito desta agenda.

O apoio a projetos e solu¢des que promovam e protejam a diversidda®uistica, cultural e artistica

gue compde a moldura social do pais e integra o seu patriménio simbdlico, toraavidivel e acessivel

a todos e assuminda como expressao de uma condi¢do coppiita e humanista, crucial ao exercicio
responsavel de uma cidadania global e de hospitalidade cultural (Cronin 2006; Inghilleri 2017). Tal apoio
contribuird ainda para o desenvolvimento de uma reflexdo critica sobre o conceito de identidade
nacional e sbre assuas configuracdes, representacoes

Desenvolvimento de iniciativas que alimentemetacao critica e equilibrada entre a inovacao social e
0 desenvolvimento da tecnologia

4.1.4.Fatores criticogpara o desenvolvimento futuro

Neste ponto, o grupperitos considerou como fatores criticos:
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Dificuldade em se reconhecer agyares diferenciados a partir dos quais se acede ao conhecimento
em termos de poder e de competéncias para a utilizacdo de ferramentas que supostamente estdo
disponiveis par#éodos/as.

Fragil conhecimento sobrereal impacto da incapacidade de aceder ao conhecimantoprocessos de
inovacéo social.

Crenca de que divulgagdo do conheciment® suficiente para que se torne mais inclusivimeerteza
sobre se 0 conhecimento prattido e disseminadatingiu 0s objetivos que se desejavam.

A sobrevalorizacdo dos valores, atitudes e crencas dos grupos sociais dominantesioritarios
existentes em relacdo aos dos grupos minoritarios.

Supremacia atribuida asompeténcias cognitivasem detrimento das competéncias sociais,
emaocionais éticas relacionais, motorasmetacognitivas

Vazios comunicativaslacunas de informagé&o e conflitos identitarios, que pdem em causa a coeséo e a
segurancga sociais.

A complexidade tecnolégica& mesmo doconhecimentg ndo ser ainda acompanhada de uma maior
complexidade na mudanca social

A perpetuacdo de esteredtipos sobre determinados grupos de pesgoaslheres, minorias, pessoas
idosas, pessoas com deficiéncia, pessoas LGBTQI) torsandm impedimerd a participacdo e a
cidadania.

4.2 ¢ Sulbema 2: Protecdo Sociakendimento eemprego

Neste subtema, os desafios propostos assumem uma variabilidade que se apresenta a partir de
consideracbes gerais e abstratas sobre os sistemas de seguranga social e se configura em dominios
concretos que carecem de desenvolvimento e aprofundamento em terdeouma agenda global de
investigacao que va para além do mero diagnéstico e descricdo das situagdes. -Beopatanciar a
capacidade de intervengdo e adogdo de critérios quantitativos e qualitativos de suporte & mudanca
social. Deste modo, foram idefitiadosdezassete desafios objetivos de desenvolvimento estratégico

gue foram agrupados etnés eixosem consonancia com 0s componentes associados ao subtema.

4.2.1. Desafios elgetivos para Portugal até 2030

Eixo 1: Sistemas de protegéo e segurasoaial

Neste eixo foram identificados dois temas chave associados ao funcionamento e sustentabilidade dos
sistemas de seguranca social; um sobre a sua capacidade de assdgararde rendimentoque
proporcionem a autonomia e a autodeterminacéo individeilam segundo, incidindo sobre perfis de
rendimento e a perpetuacdo dos niveis de pobreza da populacdo com especial relevancia para as
individuos e/ou grupos em situa¢cfes de vulnerabilidade acrescida, bem como as suas implicacées nos
sistemas de prestdes e benfcios sociais.

Eixo 2: Dindmicas abrangentes e inclusivas de Emprego

Foram para este eixo identificados trés desafios relacionados conudancasnos perfis e nas formas
de regulacdo do mercado competitivo de trabalhoom impactos determinantes nas dindmicas de
emprego, desemprego que geraram novos fendmenos de precariedade.

Neste ambito, foi também considerado relevante a identificacdo e caracterizacdmdas formas de
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trabalho e a sua relacdo com amudancas tecntbgicas bem como os desafios da insercédo e
manutencdo no mercado de traballao longo do percurso de vida.

Eixo 3: Sistemas de Intervencdo, Capacitacdo e Acompanhamento no Percurso Vital

Este foi o eixo onde se verificou uma maior profuséo e diversidamética de contributos (onze, no

total) no que concerne os desafios e objetivos identificados. Mesmo assim, recesdhece estes ndo
esgotam as possibilidades e interesses de investigacdo que assumem como elemento comum o da
promocao das capacidades e m¢evancia do aprofundamento da integracdo social.

A procura damelhoria global das condi¢des de salde ao longo da wdderge como tema abrangente,
tendo os peritos identificado questdes especificas associadas cliteracia da atividade fisicao
envehecimento ativoou aindependéncia funcional das pessoas idosasalcandese a relevancia do
estudo das trajetorias no sentido de documentar os percursos vitais dos individuos e as narrativas
contextuais associadas.

No dominio da inclusé@o social das pessoas com deficiénciaonsiderase crucial questionar a
medicalizacdo e o silenciamento das experiéncias desta populacdo em favor de uma visibilizagéo das
estruturas de opresséo social e de institucionalizacdo de lpnggo e de propostas transformativale
empowermente participacao civica e na (in)formacdo ativa de politicas publicas promotoras da sua
efetiva liberdade de escolha e integracéo.

A questdo daparticipacdo civica e politicenerecenosespecial consideracdo também gae se refere

a populaéo migrante. Ainda que em termos de politicas de integracdo de migrantes Portugal apresente
bons resultadosha esfor¢os necessarios a fazer para aumentar a participacdo e a visibilidade politica
das pessoas migrantes (Costa, 2015).

Deste modo, emerge eelevancia da ado¢cdo de um modelo sogiahquanto instrumento heuristico,

com a capacidade de revelar as barreiras sociais e atitudinais responsaveis pela opressao e exclusao das
pessoas com deficiéncia. Por outro lado, os usos do modelo social devec@apaees de aprofundar as

reais implicagdes e aplicabilidades do conceito de direitos humanos. O desafio é, assim, o de efetivar o
direito das pessoas com deficiéncia viverem em ambientes em que néo sejam subjugadas pelas l6gicas
da dependéncia, do cuidadamiliar ou das solugbes oferecidas em contextos institucionais que, sem
atenderem as suas especificidades, as colocam numa situagdo de vulnerabilidade imasdotelo

tomar decisdes em relagdo as suas proprias vidas.

No ambito da ligagdo entre o sucessducativo, a inclusdo e mobilidade sociais, o desafio é o de
aprofundar o financiamento e suporte dos sistemas educativos em ligagdo mais proxima com a
comunidade com base eantitérios de qualidade eo-empowermentdos varios intervenientes.

Algumas situgdes de extrema pobreza e injustica social, como o0 caso persistente e prevalente das
pessoas em situacdo de sem abrigo, implicam o desenvolvimento e generalizacgmudées
habitacionais integradag com suportes especializados para potenciar a plemgiatao comunitaria.

A violéncia interpessoglcom particular incidéncia na violéncia contra as mulheres, criangas e pessoas
idosas tem forte impacto no percurso vital, pelo que o desenvolvimento de sistemas proactivos, com
base em evidéncia cientifica etermos da prevencdo e a capacidade de resposta articulada
permanecem como um desafio que carece de aprofundamento e demonstracdo ickeiafde
resultados.
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4.2.2 Principaislesenvolvimentoscientificos nos ultimos 10 anos

O debate cientifico sobre o sistema de protecdo e seguranca social, ndo tem sido desenvolvido apesar
da publicacdo de alguns estudos sobre o modelo widfare Statee a sua sustentabilidade.
Considerando o contexto da crise econordiicanceira, serao relentes estudos técnicos com a
andlise de micro dados sobre seguranca social, no sentido de desenvolver a sua flexibilidade e
adaptabilidade aos desafios do desenvolvimento, protecdo social, promo¢do da empregabilidade e
alteracBes demograficas e sociaimpbrta ressalvar que os estudos sobre as desigualdades de
rendimento e pobreza monetaria em Portugal demonstraram que as desigualdades continuam a ser
estruturais e afetam parte consideravel da populacéo portuguesa.

No ambito do desemprego e da precariedainporta desenvolver uma agenda multidimensional sobre

os fatores geradores de desigualdades, novas formas de pobreza e exclusdo social. Sera significativo
reconhecer que o alargamento da presenca tecnoldgica no mundo do trabalho tem implicacées na
gerag@o de novas expressdes como a economia de plataformas, da partilha, digital, do algoritmo ou
ainda a ideia de economia colaborativa que podem ser geradoras de novas oportunidades para a
adaptabilidade e a integracdo no mercado de trabalho ao longo da witiaando mecanismos de
suporte adicionais como o emprego apoiado.

Considerando como designio a melhoria global das condic6es de salde ao longo da vida, a investigacdo
sobre o envelhecimento ativo e o0s sistemas de suporte a autonomia, emerge como televan
promocao das capacidades e integragcdo social. Sera relevante o estudo de trajetérias individuais e a
independéncia funcional das pessoas idosas e de outros grupos sociais, a prevencao da medicalizacéo e
consequente silenciamento das experiéncias dasspas, abrangendo também as pessoas com
deficiéncia ou incapacidade, as pessoas LGBTI ou outras procurando promover a mobilidade social
através da promocédo do sucesso educativo, da prevencdo da violéncia interpesscsitudedes de
extrema pobrezadesituicdo como a prevaléncia de pessoas em situacdo deaeigo (p.e. H2020
HOME_EUGA/726997).

Como referido antes, também o aparecimento de observatérios (e.g. Observatério das Desigualdades
do CIES/ISCTE ou o Observatério sobre Crises e Alternativ&sdia@niversidade de Coimbra), que
desenvolvem analises regulares sobre tematicas fundamentais na sociedade portuguesa, nao apenas no
ambito estrito da proteccdo social ou do emprego, mas também em areas afins (e.g. desigualdades
sociais, envelhecimento)proporcionam informacdo sistematica capaz de contribuir para o
desenvolvimento de politicas mais sélidas ernmadas no &mbito deste subtema.

4.2.3 Questdes chavpara uma agenda de investigacao

Eixo 1: Sistemas de protecado e seguranca social

Promover a sstentabilidade enquanto sistema publico de cariz universalista; o equilibrio dos regimes
contributivo e ndo contributivo.

Atender ao aumento do desemprego estrutural e da precariedade laboral e a sua associagdo as
estruturas sociodemograficdsnvelhecinento, esperanca de vida e fluxos migratorios)

Desenvolveruma nova geracdo de politicas sociais que aprofundem a coesdo e inclusdo social
(Rendimento universal; complemento para idosos; alteracdo do modelo de financiamento da seguranca social
privilegiana o calculo das contribuicbes com base no volume de negécio das entidades empregadoras e nao no
namero de trabalhadores)
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Eixo 2: Dindmicas abrangentes e inclusivas de Emprego

Estudr as relagcdes que se estabelecem entre os fendbmenos do desemprego e ciiguade,
incluindo as desigualdades e a producéo de novas formas de pobreza e de exclus@ooggeciietam
persistentemente determinados grupos.

Estudar as dindmicas inclusivas e de exclusdo social resultantes da robotizacdo/automacdo e
digitalizacdala economia.
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autonomia, a mobilidade, a flexibilidade e a realizacdo do(a) trabalhador(a), transformando a

precariedade numa opg¢éo, sem reducdo de direitos oleetgtivas, mas mais adequada ao estilo de
vida e valores da geracdo Y numa légica de economia do conhecimento.

Atender ao facto de que novas formas de emprego podem camuflar muitas formas de precariedade e de
subemprego, formas de trabalho de dupla eplai jornada para obtencdo de rendimentos
complementares.

Reinventar os modelos de lideranga e formggdomeadamente tendo em consideragdo as questfes
das mulheresrepensar os modelos de avaliagdo de desempenho, mobilidade e de desenvolvimento da
carreira

Explorar as vantagens do trabalho a distancia, da evolucéo tecnolégica, da externalizacdo funcional e da
democratizacdo do conhecimento

Atender a expressdes de etarismo quer nos processos de insercdo da vida ativa (a desvalorizagédo
G220SYé¢ yIH INBEIKE @Iz 282 yI O 2 y i hsf dinRdiaRoSvelhbla) pddd R I
determinados trabalhos).

Analisar as @sigualdades intrageraciond®de género, qualificacdes, raciais/étnicas, orientacao sexual e
de identidade de género).

Estudar os processos que perpetuam as desigualdades de género no trabalho e no emprego,
nomeadamente sobre gap salarial e 0 consequente impacto social e econémico. tseliqui uma
melhor definicdo de indicadores para que uma mais efetiva monitorizacdo pesdeita, como é
recomendacdo d&€ouncil of Europe Gender Equality Strai@f18)e do Plano de A¢adacional para a
Igualdade entre Mulheres e Homens (2018)

Eixo 3: Sistemas de Intervencéo, Capacitagdo e Acompanhamento no Percurso Vital

Moderniza as esruturas prestadoras de cuidados, promovendo a coeréncia de politicas de gestao de
pessoas, de conciliagéo trabalho familia e preparacéo para a reforma

Identificar determinantes e correlatos da literacia da atividade fisica, durante o crescimento e o
desewvolvimento, com modelos prospetivos, incluindo o desenvolvimento de solucdes de base
tecnolégica de apoio a capacitacao dos cidadaos

Promover a validacdo de modelos contextuais de literacia da atividade fisica envolvendo o transporte
ativo, o territérioe a organizagdo dos espagos proximos.

Desenvoler ainvestigagdo ne ambitos deenvelhecimento ativo, presta¢do de cuidados continuados e
paliativos. Suportes as familias e entre geracdes, através do investimento nas solugdes de interagédo
virtual.
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Estudaras potencialidades de um modelo social capaz de aprofundar as implicacdes do conceito de
direitos humanos na experiéncia das pessoas com deficiéncia e outros grupos em situacdo de
vulnerabilidade acrescida.

Estudar formas de utilizacdo de tecnologia panacduséo de pessoas com dificuldades de mobilidade, a
robotizacéo dos cuidadores e a generalizacao das casas inteligentes.

Promover a autodeterminagdo das pessoas com deficiéncia através da identificacdo dos fendmenos de
opressdao, vulnerabilizacdo e ngaralizacdo com impacto na eficacia das medidas de protecdo social
existentes e apoiar a sua participacdo social efetiva.

Explorar e aprofundar os métodos e técnicas de diferenciacdo pedagodgica integrada nas dindmicas
escolares e comunitarias de promagdo sucesso educativo.

Promover omainstreamingde politicas publicas sustentadas por investigacdo multimétodo orientadas
para a habitac&o e integracéo efetiva das pessoasa®@igo na comunidade.

Preverir a Institucionalizacdo de pessoas em situacadwulaerabilidade acrescid@nstitucionalizacao

de longeprazo de criancas e jovens e/ou internamentos prolongados por falta de respostas de

integragdo na comunidade). Esta proposta implica a redefinicho de um paradigma prevalente de
tradicdo institucionasta para um paradigma orientado para a integracdo social como forma de apoiar

as pessoas, grupos ou comunidades com problematicas estruturais onttwajs de integracao.

Implementar programas de prevencdo da violéncia interpessoal para criangasns sustentados em
evidéncia cientifica e monitorizados através de investigacdo qualitativa e quantitativa sobre a
articulagédo intefinstitucional e a resposta proactiva e reativa eficaz nas situagbes de violéncia
interpessoal.

4.2.4 Fatores criticopara o desenvolvimento futuro

A capacidade deproporcionar financiamentoa projetos de investigacdo sobre sustentabilidade e
adequacédo do sistema de seguranca social, assegurando a acessibilidade responsavel a micro dados do
sistema de seguranca social.

A promocao deanalises multidimensionaiguantitativas e qualitativas sobre emprego, desemprego e
precariedade com equipas de investigacdo multidisciplinares.

O estudo do desenvolvimento dasstemas de prestacdes e beneficios socipera responder ao
envehecimento da populacao (politicas de natalidade e a insercdo e comunidades migrantes).

Atualizagdo danodelos de representacdo dos trabalhadoreassociativismo laboral, a formagéo ao
longo da vida laboral, valorizando a pessoa sem indexac¢éo a sua cdadi@o trabalho.

Investigacdo de formas dadependéncia financeirao longo da vida e a articulacdo com modelos de
governacgdao e préticas de gestdo de entidades orientadas para as varias etapas da vida.

Estudos sobre a formacdo especializada piefissionais de suporte a integracdo comunitaria
abrangendo dominios como as tecnologias, os direitos humanos e o desenvolvimento de parcerias.

Aprofundamento do conhecimento de determinantes e correlatos ltaracia da atividade fisica a
concecao de estratfas politicas eficazes e ajustadas aos padrbes de atividade individual.

O estudo de trajetoriasorientado para a diminuicdo da dependéncia fisica, a otimizacao dos processos
de aconselhamento e organizacdo dos espacos fisicos para aumentar a capacitacdo
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Realizacdo de estudos sobre inspactos da medicalizacamo silenciamento das experiéncias das
pessoas com deficiéncia e outras formas de incapacidade e promover a adocdo do modelo social da
deficiéncia como estrutura conceptual para o desenvolvimet@dnvestigacdo. Promover investigacao
colaborativa das pessoas com deficiéncia e das organizagbes representativas das pessoas com
deficiéncia no processo de investigacao.

Promover investigacado ceconstruida entre a academia e a comunidade sobre inclusdo social e
mobilidade através aestimulodo sucesso educativo com base em critérios de qualidade no sentido de
reduzir os impactosaldependéncia dos sistemas de seguranca social nas geracdes produtivas. futura

Promover investigacao sistemética dos processos de integragdo habitacional e comunitpeasies
semabrigoa partir de praticas com base em evidéncia cientifica.

Investigar e implementar programas efetivos de prevencdo e prote¢cdo no ambitwiotencia
interpessoalabrangendo as mulheres, as criangas e 0s jovens, por ter um elevado impacto em termos
dos sistemas de seguranca social no que concerne a protecdo e intervencéo nas situagdes de crise e nos
processos deecoverya longeprazo.

4.3 - Subemaa3: Inclusaocivica edemocraticag cidadania equalidade nademocracia

A historia do conceito de cidadania € a histéria da luta sobre a sua definicdo e sobre quem esté incluido.
Na sua defini¢cdo, as visdes das pessoas socialmente mais excluidapebmaisaramente séo ouvidas

e muito menos tidas em conta. O grande desafio €, pois, encontrar formas democréticas de participacéo
e de fomento da sua participacao na governacao. SO desta forma seré possivel criar justica social, alterar
desigualdades deidadania nas sociedades democraticas, permitindo que todos os grupos e individuos
possam exercer a sua voz e ser ouvidos, e que as politicas publicas reflitam as necessidades coletivas.
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Partido dos pressugstos enunciados, podemos identificar os seguintes fatores contextuais relevantes
para os desafios e objetivos que 0 nosso pais enfrenta até 2030:

Um contexto decrise do projeto europeude democracia, solidariedade, multicultudddee cidadania
global.

Um contexto internacional dguebra de confianga nas instituicdgaiblicas e politicas, nos partidos
tradicionais e seus representantes e na justica.

Um contexto europeu e internacional em que as posi¢oes, atituddggemativas politicas, sociais e de
construcéo de cidadania surgepolarizadag 2 LI2 Yy R2 L2 NJ SESYLX 23 WS dzNR LIS )\

Um contexto internacional ondesegurangasurge como uma preocupacao crescente das pessoas e dos
governos, gerandge uma tensdo entre esta gpaotecao de dieitos dos cidadaos.

Risco crescente daseios de comunicacase tornarem reféns dos poderes econémicos.
Desenvolvimento e universaliza¢do do acesse@wmlogias de informac¢do e comunicacao

Na relagdo com a Europa, Portugal tem estado em contacto cagd@ demovimentos sociais novQgs
gue lutam contra as desigualdades e marginalizacéo.

Osmais jovens vao inscrevendo progressivamente nas suas praticas o resultado de um processo de
Gindividuacdg = 1j dzS a20NBGdzR2 y2a LI N&SadndoRdnteSay mutd® S v
das praticas tradicionade vida coletiva

Agenda tematica de 1&I Inclusdo Social e Cidaddni



FUNDAGCAO PARA A CIENCIA E A TECNOLOGIA

Crescentequestionamentode estruturas e instituicdes que eram tidas como seguras e crediveis no
passado e acentuse oesgotamento do modelo econémico europggom o0 consequente aumentin
desemprego.

Enfraquecimento do Estado Sociala faléncia das politicas e dos partidos tradicionais para resolver os
problemas dai decorrentes.

Neste quadro, identificamaguinze desafiosagrupade emcinco eixos
Eixo 1: Tecnologia e Informagéo

O uso progressivo das Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (TIC) e dos grandes dados pelos
cidadaos, pelo governo e pelas empresasseu impacto ao nivel dos direitos dos cidadaos e qualidade
da democracia.

O desenvolvimento e a universalizacdo dmsso agecnologias digitaiconstituem um importante
recurso para a ativacao da cidadania e da participacdo politica. Dispomos ja dos meios técnicos para o
exercicio da ciberdemocracia (sondagens e voto eletrénico, féruns digitais de debate, interagédo en
candidatos/eleitos e eleitores em diversas plataformas digitais), mas ndo estdo estudados os riscos e
potencialidades que encerram para a participadéaidadaos e cidadas.

Um dos desafios reside na forma com® pessoascedem a informacdo que basesa suas decisdes
politicas e participacdo civica. Nesta perspetiva, a capacidade critica relativamente a conteudos
mediaticos na esfera politica, econdémica, social, cultural e tecnolégica pode contribuir para o
empoderamentode cidaddos/a$ace a gruposam recursos de poder que lhes permitem a fabricagéo

ou manipulacédo da realidade.

Eixo 2: Migrag6es e Exercicio da Cidadania

A dificil inclus@o na condicédo de cidadania de residentesha@imnais que chegam a Europa em fluxos
migratorios ou depessoas refgiadase que permanecem num limbem termos de cidadanja
compromete a sua integracdo politica e social e aumenta os riscos de discriminagdo, fechamento
identitario e mesmale radicalismo.

A reconceptualizagdo da dimensé&o psicolégicaconceito de cidadaa que apesar de influenciada
pelo quadro institucional, vai para além deste, e € um forte preditor da qualidade das relacdes entre
cidadaos autéctones e imigrantes.

A reconfiguracgado identitaria inerente a crescente diversidade das sociedades atuaigladrgeandes
ameacas a incluséo e participacéo ativa deads pessoagside precisamente em narrativas politicas
de ameaca onde se utilizam representacdes identitarias separatistas e exclusionistas.

Em consequéncia das mobilidades (intra e extraeuag)eias sociedades sdo cada vez mais espagos de
multiculturalidade, mas crescem os discursos de negacéo de direitos para os estrangeiros, fechando a
cidadania numa concec¢do baseada na nacionalidadejesnganguinicontrariando concec¢des teoricas
dacidadania pésiacional que emergiram em décadas passadas.

Eixo 3: Qualidade da democracia e governacao

Os modelos de governacao e, crucialmente, a qualidade da governacédo e a responsividade democratica.
Este € um desafio fulcral nas democractastemporaneas, como o crescimento de alternativas
populistas demonstra. Neste ponto, destesza importancia da responsividade democrética: o grau de
resposta e correspondéncia entre as preferéncias dos cidaddos e as politicas publicas.
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